
224 
 

УДК 130.2 
Е. В. Шатров 

Кузбасский государственный технический университет  

им. Т.Ф. Горбачева, Кемерово, Россия 
 

ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ СФЕРЫ ОБРАЗОВАНИЯ 
научный руководитель: д.ф.н., профессор кафедры истории, философии 

и социальных наук Золотухин В.М. 
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ство цифровую трансформацию выделяет, как наиболее приоритетное и актуальное направ-

ление в рамках развития общества. Это приводит к необходимости анализа существующих 

направлений внедрения данного процесса, а также выявления основополагающих проблем, 

которые могут снизить эффективность внедрения цифровых технологий в деятельность об-

разовательных учреждений. 
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Век цифровых технологий и их бурное развитие выявляет острую акту-

альность и необходимость не просто особой подготовки выпускников школ, 

студентов средних профессиональных и высших учебных учреждений, но и 

усовершенствованного подхода к самому обучению. Это понимаемо не только 

на уровне граждан, но и руководства нашей страны [Гребенникова, Новикова, 

2019]. Вместе с цифровизацией происходит и трансформация сознания [Жуко-

ва, Жуков, 2018; Золотухин, 2020; Zhukova, Zhukov, Zolotukhin, Kazakov, 2019; 

Zolotukhin, Zhukova,  2019] 

Под цифровой трансформацией понимают комплекс соответствующих 

изменений, которые затрагивают такие аспекты, как персонал, технологии, об-

разование и культура [Золотухин, Суслова, 2011; Золотухин, Казаков, 2014; Бе-

лоусова, 2019; Гаврилов, Гаврилов, Грицкевич, Жукова, Казаков, 2020] с целью 

трансформации стратегических направлений, а также институциональных опе-

раций и ценностей [Ксенофонтова, Леденева, 2020]. 

Необходимость цифровизации и цифровой трансформации стоит практи-

чески перед любой отраслью и образование [Съедина, 2007; Чурекова, Съедина, 

2011 Золотухин, Съедина, 2015;  Богданова, Козырева, 2021; Козлова, Козыре-

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57193269825
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ва, 2022; Курбатова, Донова, Кранзеева, Леухова: 2022; Слонов, Козырева, 

2022] не является исключением. Более того, образование несет особую ответст-

венность, поскольку осуществляет подготовку будущих специалистов, которым 

так или иначе придется взаимодействовать с цифровыми технологиями. На-

пример, уровень развития цифровых навыков оценивается следующим образом 

(рис 1.). 

 

Рисунок 1. Уровень развития цифровых навыков у стадентов в России и странах 

Европейского союза, % [Индикаторы, 2022, С. 42] 

 

В распоряжении Правительства РФ № 3427 от 2 декабря 2021 г. в рамках 

цифровой трансформации отмечаются следующие задачи [Распоряжение от 2 

декабря 2021]. 

– повышение эффективности образовательных организаций; 

– обеспечение легкого, равного и качественного доступа к образователь-

ному контенту для всех категорий обучающихся; 

– создание соответствующих сервисов для обеспечения возможности по-

лучения образовательных сервисов в единой точке доступа; 
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– формирование стандартизированных методов взаимодействия инфор-

мационных систем Министерства просвещения РФ и региональных систем, а 

также применение информационных источников – Веб-ресурсов [Скрипко, 

Якунина, 2022], классификаторов, реестров и т.д. 

Цифровая трансформация осуществляется в следующих направлениях: 

1) развитие материальной инфраструктуры – в рамках этого направления 

предусматривается строительство дата-центров, создание новых каналов связи 

и устройств, которые будут обеспечивать использование цифрового образова-

тельного материала; 

2) внедрение цифровых программ – это направление предполагает фор-

мирование, а также проверку образовательных материалов и использованием 

технологий машинного обучения, искусственного интеллекта и т.д.; 

3) развитие направления онлайн-обучения – в данном направление акцент 

делается не только на увеличение количества пользователей и обучающихся в 

рамках онлайн-образования, но полный отказ от бумажных информационных 

носителей; 

4) разработка новых систем управления  обучением, так  называемые 

СУО – в сфере дистанционного образования данные системы представлены в 

форме особых программ, осуществляющих администрирование и контроль за 

учебными курсами. Использование таких приложений позволяет обеспечить 

равный доступ обучающихся к образовательной информации, а также сделать 

обучающий курс более гибким; 

5) развитие системы универсальной идентификации обучающегося;  

6) повышение цифровой грамотности у преподавателей образовательных 

учреждений [Гордеева, Мурадян, Жажоян, 2021]. 

Для реализации поставленных задач в сфере цифровой трансформации 

созданы и реализуются национальные проекты, в том числе в сфере образова-

ния. Так, на сегодняшний день можно отметить такие проекты, как «Цифровая 

образовательная среда», «Образование», «Наука» и т.д. Основной целью их 
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реализации является повышение уровня цифровой зрелости образовательных 

учреждений [Муллер, 2021]. 

Отдельное распоряжение Правительства РФ № 3759 от 21 декабря 2021 г. 

касается цифровой трансформации науки и высшего образования, в котором за-

креплен комплекс национальных проектов [Распоряжение от 21 декабря 2021].  

Так, отмечены следующие: 

– разработка сервиса «Библиотека  цифрового  образовательного  контен-

та» – основные задачи этого проекта заключаются в выявлении наиболее та-

лантливых обучающихся и их всесторонняя поддержка, увеличении вложений в 

разработку отечественных продуктов в сфере цифровых технологий, а также 

охват всех уровней образования при внедрении цифровых разработок. Проект 

предназначен для обучающихся, их родителей, педагогических работников, 

реализация рассчитана до 2030 г.; 

– разработка сервиса для обучающихся «Цифровой помощник ученика» – 

основная ориентация проекта – все характеристики проекта аналогичны преды-

дущему; 

– разработка сервиса «Цифровой помощник родителя» – проект предна-

значен для родителей и законных представителей обучающихся, его реализация 

рассчитана до 2030 г. Задачами реализации также является наиболее глубокое и 

расширенное внедрение цифровых технологий по всем элементам образова-

тельной системы; 

– разработка сервиса «Цифровое портфолио ученика» – проект предна-

значается на оказание помощи обучающимся при создании собственного порт-

фолио, его реализация рассчитана до 2030 г. 

– разработка сервиса «Цифровой помощник учителя» – этот проект ори-

ентирован на учителей общеобразовательных учреждений позволяет осуществ-

лять автоматическую проверку домашних заданий, а также формировать спе-

циализированные программы по выявлению наиболее одаренных обучающихся 

и осуществлять их всестороннюю поддержку; 
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– формирование системы управления в образовательных организациях – в 

качестве основных задач выделяются следующие: достижение «цифровой зре-

лости» образовательной организации», увеличение электронных услуг со сто-

роны образовательного учреждения, увеличение инвестиций в разработку оте-

чественных программных продуктов.  

Проект ориентирован на образовательные организации, а также государ-

ственные и местные органы исполнительной власти в сфере образования, его 

реализация рассчитана до 2030 г. 

Разработка и реализация представленных проектов в сфере образования 

будут способствовать более глубокому проникновению цифровых услуг в рабо-

ту учреждений, что в свою очередь позволит осуществлять образовательную 

деятельность более эффективно [Официальный, 2023]. 

Для более рационального осуществления цифровой трансформации Пра-

вительством РФ в том числе разработана стратегия, включающая основные на-

правления, в которых предусмотрены изменения в рамках цифровизации, рис.2. 

Достижение поставленных целей стратегии цифровой трансформации от-

расли науки и образования характеризуется достижением следующих показате-

лей (по данным на 2022 г.): 

1) 100 % образовательных организаций высшего образования (далее 

ООВО), которые являются подведомственными Министерству науки и образо-

вания РФ, внедрили в свою деятельность, разработанную цифровую целевую 

модель.  

Данная модель позволяет создать единую экосистему сервисов и услуг, 

которые далее будут предоставляться обучающимся; 

2) в 100 % образовательных организациях реализуются образовательные 

программы, ориентированные на индивидуальный подход к обучающимся; 

3) по результатам обследования, практически 100 % образовательных ор-

ганизаций достигли базового уровня в рамках «цифровой зрелости»; 
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  4) 100% высших учебных образовательных организаций, подведомст-

венных Минобрнауки РФ уже используют АИС «Маркетплейс сервисов» для 

создания и управления сервисами; 

 

 

Рисунок 2 – Основные направления реализации стратегии цифровой  

трансформации науки и высшего образования 

 

5) реализован механизм межведомственного сетевого взаимодействия 

ООВО в рамках интеграции сервисов и содержания образования [Официаль-

ный, 2023]. 

Исходя из вышесказанного можно отметить, что все указанные направле-

ния достаточно активно внедряются, чему способствует инициатива со стороны 

Правительства РФ. Однако, эффективность реализации всех направлений на-

прямую зависит от нейтрализации отдельных негативных факторов, которые в 

настоящее время имеют место быть. Так, в качестве неблагоприятных факторов 

можно выделить следующие [Стариченко, 2020]: 

– уязвимость информационной системы – к сожалению, на сегодняшний 

день не существует ни одной универсального и эффективного способа защиты 

информационных данных в частности, а также информационных систем в це-
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лом. Почти всегда существует «брешь», способная снизить эффективность ин-

формационной системы, она выступает той слабостью, которая может исполь-

зоваться для получения конфиденциальной и другой защищенной информации; 

– снижение уровня социализации человека – данная проблема достаточно 

глубокая и охватывающая многие аспекты жизнедеятельности общества и че-

ловека. Информационное пространство, ворвавшееся в жизнь человека сравни-

тельно недавно, постепенно отдаляет его от развития коммуникативных спо-

собностей [Ксенофонтова, Леденева, 2020].  

Так, на сегодняшний день продвигается удаленная работа, которая может 

не предусматривать живое общение в принципе. Общение в сети Интернет раз-

вивает в отдельном человеке и в обществе в целом целый спектр негативных 

особенностей: снижение уровня ответственности за предоставленную инфор-

мацию, отказ от живого общения и боязнь его, отсутствие развития коммуника-

тивных способностей и т.д.; 

– снижение роли  в  жизни  граждан  и  общества устной и письменной 

речи – в данном случае с устной речью имеются большие проблемы, поскольку 

в рамках общения посредством использования цифровых технологий, необхо-

димость в получении навыков в ее обладании и эффективном использовании 

выходит на второстепенный план. Как известно, грамотность в письменной ре-

чи напрямую зависит от прочтения художественной и научной литературы, од-

нако на сегодняшний день можно отметить катастрофическое снижение инте-

реса граждан к данным видам информации. 

Таким образом, на сегодняшний день, одним из наиболее приоритетных 

направлений развития общества и экономики государство выделяет цифровую 

трансформацию образования, что обусловлено необходимостью взращивания 

специалистов нового времени, способных достигнуть цифровой грамотности и 

выполнять задачи, обусловленные использованием цифровых технологий на 

своих рабочих местах. 
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Однако, в этом процессе имеют место и негативные последствия, которые 

могут неблагоприятно отразиться на обществе и его развитии. Это выявляет не-

обходимость учета этих аспектов при формировании стратегии цифровой 

трансформации в сфере образования.  

Действительно, внедрение дистанционного обучения в несколько раз 

снижает необходимость, а главное ценность живого общения между обучаю-

щимися и преподавателем, что в свою очередь искажает процесс образования 

первых и развития коммуникативных способностей вторых. Думается, что лю-

бая стратегия в обязательном порядке должна учитывать негативные факторы, 

более того разрабатывать способы и методы их нейтрализации. 

Тем не менее, веяние времени так или иначе обязывает общество перехо-

дить на «новый уровень» развития и образования, поскольку на сегодняшний 

день не все возрастные категории граждан могут заявить о своей высокой 

«цифровой грамотности», однако цифровые технологии не должны заменять 

«реальную» жизнь граждан. 
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This article discusses current issues in the field of digital transformation of education. The 

aspects of both general education institutions and directly educational organizations of higher edu-

cation are touched upon. It is emphasized that the state identifies digital transformation as the most 

priority and relevant direction in the development of society. This leads to the need to analyze the 

existing directions of the implementation of this process, as well as to identify fundamental prob-

lems that can reduce the effectiveness of the introduction of digital technologies in the activities of 

educational institutions. 
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