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В условиях, когда общество с недоверием относится к правоохранитель-

ной системе Российской Федерации [Работа полиции: доверие и оценки, 2019] 

возникает проблема освещения деятельности правоохранительных органов, 

прежде всего полиции в средствах массовой информации (СМИ). Проблема со-

стоит в том, что взаимодействие СМИ и правоохранительной системы должно 

основываться на официальной информации правоохранительных органов через 

свои пресс-службы, действующих на основании законов «Об обеспечении дос-

тупа к информации о деятельности государственных органов и органов местно-

го самоуправления» [Об обеспечении доступа к информации, 2009], «О поли-

ции» [О полиции, 2011] и иных нормативно-правовых актов, регулирующих 

подобного рода взаимоотношения. В то же время, негосударственные СМИ и 

альтернативные источники информации (Интернет, социальные сети), высту-

пают источниками информации и формирования общественного мнения, не 

совпадающего с официальной позицией правоохранительных органов и госу-

дарства в целом. 

Благодаря СМИ обеспечивается двусторонняя связь правоохранительных 

органов с общественностью. Они выполняет многофункциональную роль в 

правоохранительной деятельности органов внутренних дел, включая система-
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тическое освещение различных аспектов их функционирования в Российской 

Федерации. Посредством СМИ органы внутренних дел могут отслеживать от-

ношение и реакцию граждан на правоприменительную деятельность, осуществ-

ляемую ими в рамках российской социокультурной ментальности. Именно это, 

позволяет своевременно реагировать на негативные моменты, связанные не 

только с борьбой с преступностью, но и выявление в своей среде противоправ-

ных элементов. Системное взаимодействие правоохранительных органов со 

СМИ можно расценивать как взаимовыгодное сотрудничество органов госу-

дарственной власти с информационными агентствами интернет-порталов, теле-

видения, печати, радио в сфере противодействия преступности и обеспечения 

общественного порядка. 

Осуществляя постоянный внешний контроль со стороны граждан, поли-

тики, СМИ [Забайкалье продолжает, 2019], правоохранительная система обес-

печивает сохранение информационной безопасности как отдельно взятого гра-

жданина, так и страны в целом. Граждане имеют возможность получать все не-

обходимые сведения для формирования собственных взглядов, настроений, 

общественного мнения, определять стратегии личностного социокультурного 

поведения [Золотухин, Родионов 2014], социальных групп и всего общества. 

Специфические отношения, которые сложились между СМИ и подразде-

лениями информационного сопровождения правоохранительных органов в 

сфере информационного обеспечения политики борьбы с преступностью и ох-

раны общественного порядка государства, имеют определенные особенности, 

обуславливающие их природу. Данные отношения, в силу своей специфики, ре-

гулируются не только государственными институтами, в частности правом, но 

и спецификой взаимодействия сотрудников полиции с преступной средой, 

представителями органов государственной власти, органов местного само-

управления и гражданами в рамках правоприменения и ценностных поведенче-

ских стереотипов [Бельков, Козырева, Тарасенко. 2017]. В то же время, необхо-

димо отметить, что в современной России фиксируется слабое влияние на субъ-

ектов правоприменительной деятельности в рамках расследования со стороны 



37 
 

социокультурной среды в которой происходит само правоприменение. Более 

того, на региональном уровне, внимание к нему актуализируется в том случае, 

если уголовное «дело становится интересно локальным медиа только тогда, ко-

гда оно попадает в федеральную повестку» [Чернявский, 2018, 124]. 

Взаимодействие СМИ с правоохранительными органами происходит на 

основании Федерального закона Российской Федерации «О средствах массовой 

информации» [О средствах массовой информации, 1991]. Согласно ему, СМИ 

представляют собой печатные, аудио-, аудиовизуальные и иные сообщения и 

материалы, предназначенные для неограниченного круга лиц. Доводя до сведе-

ния населения актуальную информацию, СМИ оказывают существенное влия-

ние на формирование общественного мнения. Исходя из этого, подобное взаи-

модействие способствует правовому воспитанию и преодолениб негативного 

восприятия образа правоохранительной системы [Горовенко, 2012].  

Подобное взаимодействие имеет определенные рамки, а именно, согласно 

статье 8 Федерального закона «О полиции» [О полиции,.2011], деятельность 

полиции является открытой для общества только в том случае, если информа-

ции об этой деятельности не противоречит требованиям законодательства Рос-

сийской Федерации об уголовном судопроизводстве, о производстве по делам 

об административных правонарушениях, об оперативно-розыскной деятельно-

сти, о защите государственной и иной охраняемой законом тайны, а также не 

нарушает прав граждан, общественных объединений и организаций. На основа-

нии этого, органы внутренних дел фильтруют и ограничивают некоторые виды 

информации (например, конфиденциальные персональные данные о свидетелях 

по уголовным правонарушениям, процесс судопроизводства по которым еще не 

закончен). Данные ограничения основаны на статье 161 УПК РФ [УПК РФ, 

2001], согласно которой, все данные, собранные в ходе дознания и предвари-

тельного расследования составляют «специальную охраняемую тайну» и раз-

глашению не подлежат. В конечном итоге, это оказывает влияние на формиро-

вание правосознания населения, проявления социально-экономических и иных 
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процесрв, в том числе на региональном уровне [Zolotukhin., Bel'kov., 

Stepantsova., Kozyreva., Tarasenko, 2017]. 

Действенным инструментом для работы со СМИ, а также непосредствен-

ного информирования граждан является структурный компонент аппаратно-

программного комплекса «Официальный интернет-сайт МВД России». Струк-

тура и состав всех тематических рубрик сайта сформированы согласно требо-

ваниям приказа МВД России от 26.02.2018 г. №109 «О порядке подготовки и 

размещения информации о деятельности Министерства внутренних дел Рос-

сийской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

[Приказ МВД России, 2018]. Главные цели и задачи данного Интернет-ресурса: 

-  предоставление доступа гражданам к информации о деятельности МВД 

России происходит на основании ФЗ  «Об обеспечении доступа к информации 

о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» 

[Об обеспечении доступа …, 2009] и Указом Президента «Об утверждении пе-

речня информации о деятельности Министерства внутренних дел Российской 

Федерации, размещаемой в сети «Интернет» [Указом Президента, 2011]; 

- формирование точного, объективного и правдивого представления у на-

селения о деятельности МВД России; 

- взаимодействие со СМИ; 

- оказание информационной поддержки гражданам Российской Федера-

ции. 

Для формирования позитивного мнения у граждан о правоохранительных 

органах следует использовать максимально возможное количество форм взаи-

модействия, среди которых выделяются:: 

 информирование пресс-служб и СМИ том или ином уголовном деле 

и объеме помощи, которую ожидают от них сотрудники полиции; 

 аккредитацию журналистов при органах внутренних дел; 

 проведение «прямых линий» и «прямых эфиров», организацию ра-

боты телефонов доверия, использование их возможностей при расследовании и 

профилактике преступлений; 
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 изучение поступившей в правоохранительные органы корреспон-

денции, выступление сотрудников полиции в передачах по радио и телевиде-

нию, проводимых пресс-службами территориальных управлений МВД России; 

 проведение известными журналистами занятий с работниками 

пресс-служб; 

 информационная поддержка представителей СМИ при проведении 

ими независимого журналистского расследования 

Однако, не смотря на обширные возможности взаимодействия правоох-

ранительных органов со средствами массовой информации и на действия орга-

нов внутренних дел, направленных на осуществление данного взаимодействия, 

основная проблема так и остается нерешенной – недостаточный уровень дове-

рия граждан к деятельности правоохранительных органов. Если обратится к 

статистике, то можно заметить, что около 50% опрошенных людей верит в 

лучшие качества сотрудников полиции и доверяет полиции. Согласно предос-

тавленной МВД России информации сотрудникам органов внутренних дел в 

своем регионе доверяет 54% респондентов. И хотя это количество увеличилось 

с 34% в 2009 году, все же можно говорить о том, что практически половина оп-

рошенных граждан не доверяет в полной мере сотрудникам полиции и не чув-

ствует себя в безопасности [Работа полиции: доверие и оценки, 2019]. Деятель-

ность органов внутренних дел является закрытой и, к сожалению, пока мало-

эффективной в борьбе с преступностью и наведения режима законности в госу-

дарстве. Но данная проблема является проблемой не только правоохранитель-

ных органов, но и общества в целом, его социокультурной среды, тенденций 

развития политической, социально-экономической и иных сфер деятельности. 

Именно поэтому, несмотря на финансовые и организационные меры, государ-

ству не удается изменить имидж работников правоохранительных органов, ко-

торые способны квалифицированно, честно и качественно выполнять свой слу-

жебный долг. 

Необходимо отметить, что в основе положительной динамики состав-

ляющей общественной оценки органов внутренних дел заложено использова-
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ние субъективно значимых элементов взаимодействия граждан с сотрудниками 

полиции, так как именно благодаря отдельно взятому представителю власти 

формируется гарантия безопасности у населения и СМИ. В связи с этим пока-

зательными являются публикации журналистов об участковых уполномочен-

ных полиции. Ведь именно участковые во время своей службы на закрепленной 

территории муниципального образования осуществляют деятельность по защи-

те прав и свобод человека, а также по защите его жизни и здоровья. В наставле-

нии по организации деятельности участковых определено, что участковый 

осуществляет взаимодействие с общественными и гражданскими объединения-

ми [Приказ МВД РФ, 2012]. 

В результате анализа многочисленных публикаций в прессе, можно выде-

лить два подхода к проблеме формирования положительного общественного 

мнения о деятельности правоохранительных органов.  

Первый подход зачастую лоббируется самими правоохранительными ор-

ганами и преследует определенную цель – создание у части населения, склон-

ной к нарушению законодательства, чувства подчиненности власти, а у другой 

части чувства опасения быть привлеченным за возможное правонарушение. В 

тоже время СМИ должны осуществлять активное пропагандистское воздейст-

вие на граждан, убеждая их в том, что органы внутренних дел делают все воз-

можное для обеспечения защиты населения от посягательств преступного эле-

мента. Пропаганда может осуществляться путем систематического освещения 

средствами массовой информации примеров проявления высокого профессио-

нализма сотрудников полиции. Результат данного подхода – меньшее количе-

ство людей, непосредственно контактирующих с правоохранительными орга-

нами, и, как следствие, более высокая оценка деятельности полиции. 

Второй подход основан на достижении адекватного восприятия работы 

органов внутренних дел, адекватного реагирования полиции на обращения гра-

ждан и неотвратимости наказания для тех, кто нарушил закон. Суть этого под-

хода заключается в непосредственных контактах населения с правоохранитель-

ными органами, посредством которых будет учитываться мнение граждан и бу-
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дет происходить улучшение деятельности полиции. Благодаря такому подходу 

может произойти переход от приоритета репрессивных функций к реальному 

обслуживанию социальных потребностей населения страны. 

Исходя из всего вышесказанного, можно сделать следующие выводы, 

имеющие теоретическое и практическое значение в решении проблемы взаимо-

действия правоохранительных органов и СМИ. 

Во-первых, основным вектором действенной стратегии взаимодействия 

органов внутренних дел со средствами массовой информации является процесс 

разработки и реализации принципов информирования граждан Российской Фе-

дерации о состоянии правопорядка, таких как объективность, надежность, опе-

ративность, приоритет частной жизни граждан, а также ориентированность на 

интересы как отдельной личности, так и общества в целом. 

Во-вторых, для повышения эффективности деятельности полиции и со-

вершенствования взаимодействия со СМИ необходимо выработать качествен-

ную и универсальную концепцию системной связи между двумя этими соци-

ально значимыми институтами, в которых теоретико-методологическую основу 

составляют принципы доверительных, честных и партнерских взаимоотноше-

ний в сфере защиты прав и свобод граждан. 

В-третьих, методологической основой в сфере общественной безопасно-

сти выступают положения Федерального закона «О полиции» от 07.02.2011 

№3-ФЗ [9] и принципы сотрудничества правоохранительных органов с населе-

нием (публичность, доверие, открытость), которые ориентированы на форми-

рование эффективных норм взаимодействия силовых ведомств и СМИ. 
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PROBLEMS OF INTERACTION OF MASS MEDIA WITH LAW EN-

FORCEMENT SYSTEM OF THE RUSSIAN FEDERATION 
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The article discusses the mechanisms of interaction of law enforcement agencies with vari-

ous media. Attention is drawn to the legal and institutional framework of such interaction and the 

problems associated with the" dosing " of information from official sources within the framework 

of existing legislation. It is emphasized that the interaction of these institutions of power contributes 

to the openness of the law enforcement system, on the one hand, and on the other – allows you to 

control its activities by citizens, public organizations and society as a whole. 
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