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Роль железнодорожного транспорта в России трудно переоценить, ведь 

он является одним из крупнейших в мире, благодаря чему обеспечивается 25 

% мирового грузооборота, и около 15% мирового пассажирооборота [Значе-

ние …, 2019]. 

К сожалению, в современной России пассажирские железнодорожные 

перевозки сопряжены с целым рядом проблем. При этом целесообразно, рас-

сматривать перевозки пригородными поездами и поездами дальнего следова-

ния в одной плоскости, акцентируя внимание на существенных проблемах, 

свойственных каждому из них. Стоит отметить, что все рассматриваемые 

проблемы взаимосвязаны. Тесно связаны с вопросами нормативно-правового 

регулирования железнодорожных перевозок, уровнем правовой культуры 

[Золотухин В. М., Суслова, 2011, с. 180] как самого перевозчика, так и раз-

личных субъектов, пользующихся их услугами (пассажиры и т.д.). Решение 

одной проблемы не свидетельствует о решении другой, более того, появля-

ются новые, которые обусловлены современной российской социокультур-

ной ментальностью  [Золотухин, Родионов, 2014, с. 21]. 
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К наиболее значимым проблемам, оказывающим влияние на культуру 

(или ее отсутствие) перевозок, стабильность социально-экономического раз-

вития регионов [Zolotukhin, Stepantsova, Kozyreva, Tarasenko., Stepantsov,  

2017], качество жизни  [Козырева, Махалов, 2075] населения и т.д. можно 

отнести:   

Во-первых, это проблема стоимости услуги. Рост тарифов на железно-

дорожные перевозки в последние годы вызвал большой общественный резо-

нанс с точки зрения доступности перевозок на железнодорожном транспорте 

для населения. В то же время, рост тарифов не привел к улучшению финан-

сового положения транспортных компаний.  

По мнению специалистов, пригородные перевозки обычно убыточны, и 

только повышением стоимости билетов решить эту проблему невозможно. 

Так, в 2015 г. наблюдался железнодорожный коллапс в масштабах всей Рос-

сии: в начале года начали отменять пригородные поезда. Основная причина 

такого коллапса – нерентабельная деятельность железнодорожных перевоз-

чиков. В соответствии с новой схемой работы РЖД стоимость услуги приго-

родной перевозки для населения значительно занижена. [В РЖД …, 2019]. 

Однако, в поездах дальнего следования устанавливается понижающий коэф-

фициент к тарифам на проезд для лиц с ограниченными физическими воз-

можностями. 

«Разницу между экономически обоснованным тарифом и платой насе-

ления компенсирует областной бюджет. В Кузбассе она составляет около 

50%. К примеру, если пассажир платит 50 руб., то полная стоимость проезда 

составляет 100 руб.» [Иванова, 2015].  

Тем не менее, органы исполнительной власти субъектов РФ не компен-

сируют данную часть расходов. В целях сокращения компенсационных вы-

плат железнодорожным компаниям и избежание судебных разбирательств 

областные администрации приняли решение о сокращении значительного 

количества пригородных перевозок. Рентабельность пригородных перевозок 

остается низкой. Основными причинами являются, во-первых, нестабиль-
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ность пассажиропотока, а во вторую – изношенности подвижного состава и 

значительных расходов на его содержание [Иванова, 2015]. 

Во-вторых, это качество и комфортность предоставляемых услуг и их 

соответствия внутригосударственным и международным стандарта. К этому 

можно добавить и инфраструктуру вокзалов, аэропортов и т.д. 

Значительная часть подвижного состава функционирует с 1970-х годов, 

в вагонах отсутствуют кондиционеры, не всегда работает отопление, много 

мусора. Дополнительные трудности законопослушным пассажирам причи-

няют турникеты, затрудняющие свободное перемещение на платформе, од-

нако не гарантирующие безопасности гражданам, пользующимся транспорт-

ными услугами.  

Сравнительный анализ приведенный в таблице 1, показывает большую 

разность, как во времени, так и в стоимости перевозок [Смирнова, 2019; Би-

леты плюс, 2019]. 

Таблица 1  

Сравнительный анализ между воздушным и железнодорожным перевозчиком 

Направление Способ 

передвижения 

Стоимость Время 

 

 

Москва - Сочи 

Самолет от 3 800 рублей 2,5 часа 

Плацкарт от 9 650 рублей 24 часа 

24 часа 
Купе от 14 600 рублей 

 

Москва - 

Санкт-

Петербург 

Самолет от 3 200 рублей 1,5 часов 

Сидячее место от 1 250 рублей От 6,5 - 7 часов 

«Сапсан» от 2 200 рублей От 3 ч. 40 минут 

Плацкарт от 2 000 рублей От 6,5 - 7 часов 

Купе от 2 000 – 2 800 

рублей 

Кемерово - 

Москва 

Плацкарт от 8 916 рублей 54 часа 

Купе от 12 945 рублей 

Самолет от 12 700 рублей 4 ч. 20 мин 
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Однако, к примеру, в г. Кемерово, порой воздушный транспорт будет 

выгодней, так как железнодорожная развязка в городе плохо развита. Город 

считается «тупиковой» станцией, который не имеет хорошей разветвлённо-

сти в направлениях различного следования. 

Основные железнодорожные узлы для Кемеровской области это:  Но-

вокузнецк, Мариинск,  Тайга, Юрга, Топки, Белово-Артышта [Кемеровская, 

2019]. Зачастую горожанам приходится доезжать до другого города, чтобы 

уже из него уехать в нужном направлении. Из г. Кемерово отправляется 

меньше поездов, чем на других станциях области, так как это вызвано осо-

бенностями спроса на пассажирские железнодорожные перевозки. 

В такую проблему региональные областные власти  и перевозчик во-

гнали себя сами, не создавая расширенную и востребованную транспортную 

инфраструктуру, удовлетворяющую потребности населения с точки зрения 

региональной и межрегиональной доступности как в рамках грузоперевозок, 

так и перевозок пассажиров. Прежде всего, речь идет о негативной практике 

региональной власти по привлечению в государственный сектор экономии 

субъектов малого и среднего предпринимательства [Левин, Саблин, Руцкий 

2018, с. 13]. Существует определенная правовая несогласованность интере-

сов региональной власти и федеральным центром в лице монополиста, а 

именное РЖД и его правовой деятельности на основании Устава железнодо-

рожного транспорта [ФЗ «Устав …, 2003] 

Основной принцип системы ценовой политики заключается в следую-

щем: чем выше спрос, тем выше цена на билеты. Соответственно, если насе-

ление может себе позволить покупку билетов на железнодорожные перевоз-

ки, то цена будет высокой. Если происходит все же обратная сторона, сниже-

ние дохода населения, то стоимость тарифов на билет падает, а иногда и во-

все прекращается связи с нерентабельностью.  

Стоимость проезда зависит не только от уровня дохода населения, но и 

от таких факторов, как: 

- категория поезда;  
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- сезонность; 

- количество предложенных мест в поезде; 

- количество конкурентов; 

- количество дней до отправления поезда. 

Так, к примеру, среднемесячный доход в г. Кемерово за 2018 год со-

ставляет 28400 рублей, в г. Москва – 43700 рублей [Среднемесячный …, 

2019].  

Однако, в г. Кемерово конкуренты по перевозке железнодорожным пу-

тем отсутствует и у населения нет выбора перевозчика. В г. Москве конку-

ренты занимают около 38% всей сферы, и другие организации всячески пы-

таюсь заманить своими ценами на услуги. Невозможно устанавливать высо-

кие цены на услугу, если уровень дохода населения крайне мала. 

Увеличение спроса способствует увеличению и расширению сферы 

железнодорожных перевозок. Это большая возможность для открытий новых 

направлений, реконструкция и строительство новых депо и увеличение рабо-

чих мест. Соответственно, уровень социальной инфраструктуры мог бы по-

высится в несколько раз.  

Негативные результаты реформирования системы железнодорожного 

транспорта ярко отражают тот факт, что под влиянием совокупности нере-

шённых организационных и управленческих проблем, методами и формами  

утверждения тарифов за последние 5 лет, а также правовая практика решения 

спорных и конфликтных вопросов неоднократно подверглась  критике как со 

стороны региональной власти, так и на федеральном уровне. Речь, прежде 

всего, идет о формировании организационной и правовой культуре, которая 

так или иначе связана с российской социокультурной ментальностью и всеми 

вытекающими из этого последствиями. 

В третьих, это формирование нормативно-правовой базы и специфика 

ее применения. Правовая культура оказания услуг по перевозке, имеет гро-

мадное значение в процессе производства и распределении материальных 

благ. Среди других видов транспорта, железнодорожный транспорт имеет 
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большое значение в деле дальнейшего развития производительных сил стра-

ны, обеспечения национальной безопасности и повышения материального 

благосостояния.  

Нормативно-правовое регулирование рынка железнодорожных перево-

зок осуществляется посредством Федерального закона от 17 августа 1995 г.  

№ 147-ФЗ «О естественных монополиях», следовательно, данный сектор 

экономики к естественно-монополистическому рынку (п. 1 ст. 4 Закона) [ФЗ 

«О естественных…, 1995].  

Вся деятельность железнодорожных предприятий, как в отношении со-

оружения их линий, так и в отношении их эксплуатации, всецело проникнута 

началами публичного, государственного свойства.  

Все частные организации действуют в общественных интересах, осу-

ществляют задачи, поставленные им государственной властью, и во всех 

своих действиях подчиняются ее предписаниям и правилам. Поэтому все ча-

стные организации находятся в одинаковом положении. В частном железно-

дорожном хозяйстве, прежде всего, отсутствует право частной собственности 

(частная собственность имеет место в рамках оказания тех или иных услуг 

при аренде помещений, находящихся в государственной собственности): ни 

один из признаков и ни одна из составных частей последней ни в отношении 

обладания, ни пользования, ни распоряжения не имеют места. Установление 

всякого рода прав на железную дорогу и на пользование ею, равно как и все 

распоряжения относительно се основываются на публичном, а не на частном 

нраве. Чтобы стать частной организацией, им надо пройти длинный и труд-

ный путь последовательной переработки своих частнопромышленных основ 

и проникнуться началами публично-правового свойства. 

Это является одной из причин при установлении тарифов на предос-

тавление тех или иных услуг. Поэтому, взаимоотношения Министерства пу-

тей сообщения и частных организаций, связаны с многочисленными зло-

употреблениями, хотя требования законов предусматривает установление 

предельных тарифных ставок, превышать которые не имеют права.  
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Доля услуг принадлежащий РЖД, почти 65,3%, иные частные компа-

нии занимают 34,7% услуг, но и здесь не все так просто. РЖД имеет также 

дочерние и зависимые компании, (такие как АО «Желдорреммаш», АО «Же-

лезнодорожная торговая компания», АО «Московская кольцевая железная 

дорога», АО «Торговый дом РЖД» и т.д.), которые как раз и входят в 34,7%, 

как частники [Российские …, 2019]. 

Что касается монополизации такого рынка, то, по нашему мнению, на 

сегодняшний день изменений в ближайшее время не предвидится. Данная 

проблема будет не актуальной до тех пор, пока правительство конкретно не 

возьмется за реформирования этой сферы. Не исчезнет, или, по крайней мере, 

не появится кроме РЖД иной продавец на рынке железнодорожных перево-

зок. Фирмы, имеющие свои локомотивы, либо сдают их в аренду РЖД, либо 

осуществляют перевозки по выделенным направлениям.  

РЖД, ограничивает всякий доступ частных перевозчиков на железные 

дороги, через Правительство РФ, подавляя тем самым конкуренцию. На се-

годняшний день РЖД – монополист. 

Но такая монополия приводит к тому, что покупатели не имеют воз-

можность оказывать влияние на перевозчика. Поэтому увеличение цен сни-

жает жизненный уровень населения. Приостанавливается научно-

технический прогресс из-за отсутствия конкуренции. 

Поэтому законом от 17 августа 1995 г.  № 147-ФЗ «О естественных мо-

нополиях» предусматривается демонополизация этого рынка и сохранение 

естественно-монополистического рынка исключительно в сфере предостав-

ления услуг по использованию инфраструктуры железнодорожного транс-

порта общего пользования. В соответствии с Программой структурной ре-

формы на железнодорожном транспорте, утв. постановлением Правительства 

РФ от 18.05.2001 № 384, и Стратегией развития железнодорожного транспор-

та в Российской Федерации до 2030 года, рынок железнодорожных перевозок 

в переходный период будет неоднородным с точки зрения конкурентоспо-

собности [ФЗ «О естественных…, 1995].  
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В связи со сложностью и многогранностью правоотношений в сфере 

железнодорожного транспорта с законодательством, регулирующим эти от-

ношения, Конституция РФ содержит нормы, имеющие непосредственное от-

ношение к транспорту. Конституция (ст. 71) относит управление федераль-

ным транспортом, путями сообщения к ведению Российской Федерации. Ос-

новополагающие положения, регулирующие деятельность железнодорожно-

го транспорта, заложены в ГК РФ [Конституция, 1993].  

Действующие нормативно-правовые акты не образуют прочной юри-

дической и экономической основы пригородного сообщения. Отсутствует 

механизм точного определения постоянно меняющихся параметров рынка. 
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