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Персонализм (от лат. persona – личность) – направление философии, 

акцентирующее значимость и уникальность каждой личности как высшей 

ценности, «центрального элемента реальности». Его сторонники считают, что 

«понимание человеческого бытия должно строиться на признании ценности и 

уникальности каждой индивидуальной личности» [1]. Это делает персона-

лизм коррелятом гуманизма – важного направления управления деловой ор-

ганизацией (фирмой) в условиях экономики знаний [2; 3]. 

Персонализм может служить философским основанием управления 

персоналом, поскольку фокусирует внимание руководства на индивидуаль-

ных потребностях сотрудников и их благополучии. Он может влиять на 

принципы и методы управления персоналом, а также на корпоративную куль-

туру фирмы в части обновления знаний [4]. 

Можно назвать основные идеи персонализма [1], актуальные, на наш 

взгляд, для управления персоналом: 

− неповторимость личности как большего, чем совокупность физиче-

ских и психических характеристик человека-работника; 

− свобода воли работника в сочетании с моральной и юридической от-

ветственностью за свои действия; 

− творчество и самореализация личности как создателя, творца себя 

самого, своего бытия и окружающего мира. Особенно это важно для личност-

ного развития молодых работников организации; 

− достоинство и неприкосновенность личности, имеющей право на 

уважение и защиту. Личность не может и не должна быть сведена только к 

средству для достижения чьих-либо целей. Это напрямую связано с импера-

тивом гуманизма в фирме в период ее интеллектуализации, когда личность 

является самоцелью [5]; 

− взаимозависимость личностей. Персонализм признаёт важность меж-

личностных отношений и взаимозависимости людей. Личность развивается и 

реализуется в полной мере лишь через взаимодействие с другими людьми. 

Отметим также принципы персонализма, которые могут применяться в 

управлении персоналом: 
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− персонифицированный подход. Индивидуальный подход к отбору со-

трудников, формированию системы стимулов и условий труда, соответству-

ющей наиболее важным потребностям конкретного человека [6]; 

− учёт индивидуальных интересов. Например, деловая оценка персона-

ла при приёме на работу на основе персонифицированного подхода к опреде-

лению и оценке интересов, мотивов, профессионально важных и социально-

этических качеств работников [7]; 

− создание условий для самореализации. Учёт мотивации сотрудников, 

умение правильно формировать их и корректировать в соответствии со стра-

тегическими задачами, стоящими перед компанией [8]; 

− интеграция интересов компании и каждого сотрудника. Например, 

создание творческой атмосферы, в которой члены организации успешнее все-

го могут достичь собственных целей, направляя свои усилия на достижение 

успеха предприятия [9]. 

Перечислим методы, основанные на идеях и принципах персонализма, 

которые могут использоваться в управлении персоналом: 

− подбор сотрудников с учётом их психологических характеристик. 

Например, формирование коллектива, где личность и характер работников 

будут положительно сочетаться, создавая здоровую конкуренцию [10]; 

− работа над имиджем руководителей – личный пример менеджера за-

частую является мотивацией для сотрудника [10]; 

− стимулирование сотрудников через публичное признание их заслуг 

[11]; 

− выстраивание индивидуальных карьерограмм молодых сотрудников; 

− вовлечение работников в общую жизнь компании, например, через 

принятие согласованных решений, спортивные соревнования, совместный 

отдых. 

Выделим особенности персонализма, позволяющие использовать его 

идеи в менеджменте персонала: 

− по убеждению Э. Мунье и других философов-персоналистов, персо-

нализм – это не философская школа, а жизненная позиция, которую и следует 

занять руководству фирмы в своей практической работе; 

− согласно диалогическому персонализму, представителями которого 

являются Н.А. Бердяев, М.М. Бахтин [12], диалог как социальная сторона 

личности является основанием конституирования всей личности в гумани-

стическом ключе. 

Персонализм влияет на управление персоналом и в более широком 

плане – через свое влияние на современное общество. Происходит это следу-

ющим образом: 

− защита прав личности: в условиях технократических угроз со сторо-

ны искусственного интеллекта и усиления обезличивающих тенденций во 

всех сферах персонализм обращает внимание руководства организаций на до-

стоинство личности и её трудовые права; 
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− содействие развитию концепций гражданского общества: сторонники 

персонализма считают, что в рамках саморегулирующихся организаций ра-

ботник становится «личностью»; 

− формирование идеалов свободы и достоинства в юридической фило-

софии. Взгляд на человека и общество с точки зрения персонализма позволя-

ет избежать дилеммы, когда граждане перекладывают ответственность за бу-

дущее на государство, которое не всегда выполняет свои обязательства; 

− стимулирование практики межличностного диалога, солидарности и 

этики в организационной культуре. 

Персонализм также может влиять на формирование у работника стрем-

ления к самостоятельному принятию решений и реализации творческого по-

тенциала вопреки популярным в организации тенденциям. 

Критические замечания в адрес персоналистов связаны якобы с «из-

лишней абстрактностью и идеализацией личности». Некоторые авторы счи-

тают, что «персонализм недостаточно полно учитывает социально-

экономические условия, влияющие на личностное развитие» [1]. 

Несмотря на указанные недостатки, персонализм сохраняет свое не по-

следнее место не только в философском поле, но и в практике управления, 

являясь ключом к пониманию человеческой личности. Использование идей и 

принципов персонализма в управлении персоналом организации будет этому 

способствовать в полной мере. 
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