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Целью статьи является разработка методики оценки эффективности инве-

стиций в товары розничной торговли на маркетплейсе. Для учета рисков и слу-

чайного характера спроса предлагается использовать метод имитационного мо-

делирования. 

Предварительно требуется подготовить исходные данные о каждом вари-

анте инвестирования:  

− Полная себестоимость товара (складывается из закупочной цены и до-

полнительных затрат на упаковку).  

− Размер платы за эквайринг. 

− Налоговая ставка (зависит от типа юридического лица). 

− Комиссия маркетплейса (зависит от категории товара). 

− Стоимость логистики (зависит от размеров и веса упаковки вместе с 

товаром). 

− Размер «Последней мили» (дополнительные затраты от маркетплейса, 

зависит от выставляемой цены на товар). 

− Предполагаемая цена для реализации. 

− Рекламные затраты (определяется практически). 

− Процент возвратов (определяется практически). 

− Набор данных об объеме суточных продаж (представляет собой вы-

борку количества купленных товаров в сутки; могут быть использованы данные 

прямых конкурентов). 

Перед тем как проводить анализ выборки объема суточных продаж, нужно 

обработать ее на наличие выбросов. В данной статье для выявления и удаления 

аномалий был выбран метод Межквартильного размаха (IQR). С его помощью 

отсеются значения, которые встречаются относительно редко, чтобы они не ме-

шали определению числовых характеристик законов распределения.  
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Для этого по выборке определяются квартили Q1 (первый квартиль – зна-

чение, ниже которого находятся 25% данных) и Q3 (третий квартиль – значение, 

выше которого находятся 25% данных), после чего рассчитываются межквар-

тильный размах и границы промежутка: 

𝐼𝑄𝑅 = 𝑄3 − 𝑄1, 

𝐿𝐵 = 𝑄1 − 1.5𝐼𝑄𝑅, 

𝑈𝐵 = 𝑄3 + 1.5𝐼𝑄𝑅. 

Выбросами считаются значения за пределами отрезка [LB; UB]. 

Для того чтобы сделать прогнозы объема закупки, необходимо определить 

размер спроса и его параметры. В системах массового обслуживания он является 

дискретной случайной величиной, обычно подчиняющейся закону распределе-

ния Пуассона. Поэтому проверка будет вестись на соответствие именно ему:   

𝑃(𝑋 = 𝑘) =
𝜆𝑘

𝑘!
ⅇ−𝜆. 

Выдвигаем гипотезу 𝐻0 о том, что нет значительных различий между вы-

численными значениями по выборке и сопоставляемыми ей значениями предпо-

лагаемого закона распределения, и противоположную ей гипотезу 𝐻1:  

𝐻0: 𝐹набл. = 𝐹теор., 

𝐻1: 𝐹набл. ≠ 𝐹теор. 

Для проверки гипотез будем использовать критерий Колмогорова-

Смирнова. 

На рисунке 1 приведен пример результатов проверки в программе 

STATISTICA. 

 

 

Рисунок 1. Проверка выборки на соответствие пуассоновскому закону распределения по кри-

терию Колмогорова-Смирнова в программе STATISTICA 
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После определения закона распределения спроса и его параметров необхо-

димо рассчитать коэффициент возврата (ROI) для варианта инвестирования. Для 

этого воспользуемся следующими формулами:  

𝑁𝑃𝑃𝑈 = 𝑃 ⋅ (1 − ⅇ𝑐𝑣 − 𝑡𝑟 − 𝑐𝑚 − 𝑎𝑑𝑣) − С − 𝑇 − 𝑙𝑚, 

𝑅𝐶 = 𝑃 ⋅ (1 + 𝑡𝑟 − 𝑐𝑚 − ⅇ𝑐𝑣) + 𝑇 − 0.9𝑙𝑚 − 𝑁𝑃𝑃𝑈, 

𝑁𝑃𝑃𝑈с возвр. = −𝑅𝐶 ⋅ 𝑅𝑅 + 𝑁𝑃𝑃𝑈 ⋅ (1 − 𝑅𝑅), 

𝑅𝑂𝐼 =
𝑁𝑃𝑃𝑈с возвр.

С
⋅ 100%. 

Здесь 𝑃 – текущая стоимость, 

𝐶 – полная себестоимость товара, 

𝑇  – логистические расходы, 

𝑙𝑚 – «последняя миля», 

ⅇ𝑐𝑣 – ставка эквайринга, 

𝑡𝑟 – налоговая ставка,  

𝑐𝑚 – комиссия за продажу, 

𝑎𝑑𝑣 – процент на рекламу, 

𝑅𝐶 – стоимость возврата, 

𝑅𝑅 – процент возвратов,  

𝑁𝑃𝑃𝑈 (net profit per unit) – объем чистой прибыли на единицу товара, 

ROI (return of investments) – коэффициент возврата инвестиций.  

 На рисунке 2 представлены расчеты коэффициента ROI.  

 

 
Рисунок 2. Пример расчета ROI вариантов. 

Для последующих вычислений предлагается построить имитационную 

модель процесса реализации товара [1, 2].  

Зная закон распределения и его параметры, можно определить объем за-

купки, необходимый на заданный срок. Метод определения объема партии за-

ключается в следующем:  

1. Задается допустимый уровень риска 𝑟 того, что за предполагаемый срок 

реализации 𝑑 вся партия товара не будет распродана. 
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2. С помощью имитационной модели [3] для каждого объема закупки 𝑉𝑖 

определяется вероятность 𝑝𝑖 того, что данное количество товара 𝑉𝑖 не успеет 

распродаться за срок реализации d.  

3. В качестве итогового объема закупки выбирается максимальное значе-

ние из удовлетворяющих неравенству: 

𝑉∗ = max{𝑉𝑖: 𝑝𝑖 ≤ 𝑟}𝑖=1,2,... 

Предварительно вычислив объем закупки и ROI, можно спрогнозировать 

прибыль от полной реализации партии:  

1. С помощью имитационной модели с учетом риска 𝑟 того, что вычислен-

ный объем 𝑉𝑚𝑎𝑥 не будет распродан за срок реализации 𝑑,  определяются  вектор 

значений продаж за заданный срок 𝑉 = (𝑉1, 𝑉2, … , 𝑉𝑘) и соответствующий ему 

вектор вероятностей 𝑝 = (𝑝1, 𝑝2, … , 𝑝𝑘).  

2. Находится математическое ожидание продаж:  

𝑀[𝑉] = ∑ 𝑉𝑖 ⋅ 𝑝𝑖

𝑘

𝑖

. 

3. Вычисляется ожидаемая прибыль от полной реализации партии:  

𝑁𝑃 = 𝑀[𝑉] ⋅ 𝑅𝑂𝐼 ⋅ С. 

Завершающим шагом является подсчет объема инвестиций 𝐴𝐴𝐶 (средних 

совокупных издержек) [4], необходимого для приобретения партии товара объе-

мом 𝑉∗: 

𝐴𝐴𝐶 = 𝑉∗ ⋅ 𝐶. 
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