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В современном мире доставка товаров и еды играет ключевую роль в повсе-

дневной жизни людей. Однако логистика доставки сталкивается с рядом про-

блем, таких как: 

• Отсутствие прозрачности в статусах заказов – клиенты и администра-

торы часто не имеют актуальной информации о том, где находится заказ 

и в каком он статусе. 

• Неравномерное распределение нагрузки по районам – компании мо-

гут не знать, какие районы перегружены, а какие, наоборот, имеют низкое 

количество заказов. 

• Долгое время ожидания – без аналитики сложно определить, в каких 

районах доставка занимает слишком много времени и что можно улуч-

шить. 

• Сложность в управлении курьерами – без удобной системы сложно 

отслеживать, кто из курьеров выполняет заказы быстрее и эффективнее. 

В качестве источника данных выступает база данных PostgreSQL со структу-

рой показанной на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Структура базы данных 

Клиентская часть – react: 

• Вывод графиков для аналитики (рисунок 2) 

• Вывод таблицы с заказами (рисунок 3) 

БД - PostgreSQL: 

• Хранение данных (рисунок 1) 
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Рисунок 2 – Графики для аналитики 

 
Рисунок 3 – Таблица заказов 

React – фронтенд часть (интерфейсная часть); 

PostreSQL – БД 

• Для реализации диаграммы распределения заказов по районам на 

клиентской части выполняется следующий запрос: 

SELECT d.name AS district, COUNT(o.id) AS order_count 

FROM orders o 

JOIN districts d ON o.district_id = d.id 

GROUP BY d.name; 

• Для гистограммы следующий запрос: 
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SELECT d.name AS district, AVG(o.delivery_time) AS avg_delivery_time 

FROM orders o  

JOIN districts d ON o.district_id = d.id  

GROUP BY d.name; 

• Для получения таблицы заказов выполняется данный запрос: 

 

SELECT o.id, c.name AS courier_name, d.name AS district_name, o.deliv-

ery_time, o.status, o.order_date  

FROM orders o  

JOIN couriers c ON o.courier_id = c.id  

JOIN districts d ON o.district_id = d.id  

ORDER BY o.order_date DESC; 

В ходе работы было разработано приложение «Отчет для службы до-

ставки», позволяющее решать следующие проблемы: 

• Мониторинг заказов в реальном времени. 

• Аналитика по районам. 

• Оптимизация логистики. 

• Упрощение управления курьерами. 
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