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В конце 20-го века мир пережил огромные преобразования, когда системы 

связи, связанные с новыми информационными технологиями, сделали возмож-

ным соединение рынков, финансов и производства в режиме реального времени. 

В этом контексте набрали силу многонациональные и транснациональные груп-

пы, внедряющие новые формы управления и контроля над работой, производ-

ством и рынками. Уже имеющиеся компании отказались от производственных 

линий с неадекватными масштабами производства и/или неконкурентной струк-

турой затрат, углубили процесс аутсорсинга производственной деятельности, а 

также увеличили импортное содержание продукции за счет замены местных по-

ставщиков внешними [2]. 

Для оценки процессов глобализации в различных странах высчитывается 

индекс глобализации, разработанный Швейцарским экономическим институтом 

при Швейцарской высшей технической школе Цюриха. «Этот индекс определя-

ет глобализацию как процесс расширения национальных границ через нацио-

нальную экономику, культуру, технологии и управление, также воспроизводит 

сложные отношения и взаимные связи, опосредованные через различные пото-

ки, включая людей, капитал, идеи и ряд других показателей» [3]. Уровень глоба-

лизации стран мира оценивается в экономическом, политическом и социальном 

измерении. Индекс глобализации за 2020 год отдает первые 15 мест мест рей-

тинга в основном малым и средним странам Европы, а также Сингапуру (1-е ме-

сто с индексом 93,63) и Гонконгу (11-е место, индекс 84,67). Великобритания и 

Германия занимают 21 и 24 места, США – 59 (индекс 67,68), Россия – 115 место 

(индекс 54,46) [9].  

Глобализация имеет неоднозначные социальные последствия, в том числе 

в области трудовых отношений. В 1996 г. известный социолог Гидденс говорил, 

что глобализация сумела «встряхнуть» общество, его экономику и институты, 

что общество столкнулось с мировым сценарием, с каждым днем все более 

сложным, где необходимо учитывать новые возникающие формы социальной 

дифференциации [6]. Отечественные экономисты тоже стали обращать внима-
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ние на противоречивость социально-экономических последствий глобализации 

[5]. Они заметили в последние годы, что глобализация несет разным странам и 

разным классам общества далеко не только благоприятные плоды. Так, У.А. 

Ирагелова утверждает, что «экономическая глобализация оказывает положи-

тельное воздействие на рост и конвергенцию стран, так как она является факто-

ром сокращения масштабов нищеты и может служить промоутером демократи-

ческих принципов. С другой стороны, экономическая глобализация ослабила 

национальный суверенитет и породила неравенство между странами, создав как 

победителей, так и проигравших» [4]. В статье Ветровой и Кривошеевой прово-

дятся рассуждения о том, что же глобализация в итоге принесет странам – угро-

зу или новую возможность? «Положительные и отрицательные стороны этого 

баланса постоянно меняются, поэтому на этот вопрос дать однозначный ответ 

достаточно сложно. Однако реальность глобализации – это объективное и со-

вершенно неизбежное явление модернизации, которое может быть замедлено 

экономической политикой, однако не может быть остановлено или отменено» 

[1]. 

Глобализация затрагивает все сферы жизни общества, особенно коммуни-

кации, международную торговлю и свободу передвижения с разной интенсивно-

стью в зависимости от уровня развития и интеграции народов мира. Глобализа-

ция оказывает прямое воздействие на структурную безработицу. В процессе 

глобализации происходит внедрение новых технологий на предприятиях, руко-

водители считают, что станки и машины будут экономически выгодней, из-за 

этого происходят массовые увольнения людей. 

Глобализация не приносит одинаковой пользы всем людям. Кто-то зараба-

тывает много, кто-то меньше. Глобализация приносит в жертву не только рабо-

чие места, но и большую часть исторических трудовых прав. Таким образом, 

можно наблюдать появление двух основных трансформаций, типичных для гло-

бализированных экономик и затрагивающих сферу труда: безработицы и давле-

ния на трудовые отношения. Безработица, как один из основных видов социаль-

ного отчуждения, от которого страдает глобализированный мир, представляет 

собой самую острую проблему, с которой может столкнуться наше общество. 

Это явление, которое присутствует как в так называемых богатых странах, так и 

в развивающихся государствах. Она повсюду, и её излюбленная мишень – не-

квалифицированная рабочая сила. Необходимость специализации рабочей силы 

также является важным элементом, который способствовал сокращению числа 

рабочих мест. Развитие транснациональных корпораций и их стремление к по-

вышению производительности и максимизации прибыли, вызванное появлением 

революции в области микроэлектроники и телематики, означает рост структур-

ной безработицы и неравенство в распределении доходов. 

Всемирный экономический форум (WEF) предсказывает в ближайшем бу-

дущем исчезновение рабочих мест у людей таких профессий как бухгалтеры, 
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нотариусы, кассиры, курьеры, охранники, водители, секретари, фасовщики, бан-

ковские работники, сметчики, смотрители в музеях, корректоры, расшифровщи-

ки, операторы колл-центров [8]. Происходит это в результате появления новых 

электронных технологий и сервисов, которые замещают работников этих сфер. 

Изменения затронут также турагентов и риелторов из-за распространения спе-

циализированных интернет-платформ. Будет сокращаться персонал в добываю-

щей и обрабатывающей промышленности, в продуктовом ретейле. Под угрозой 

находятся и профессии, которые появились недавно, например, связанные с 

версткой сайтов, которую теперь можно осуществить с помощью «конструкто-

ров» без привлечения живых специалистов [7]. 

Как видим, развитие цифровых технологий, происходящее на глобальном 

уровне, отражается на глубокой ломке структуры национальных экономик, рын-

ков труда, что в свою очередь резко углубляет структурную безработицу и по-

вышает ее значение среди остальных видов безработицы.  

Для того, чтобы работники смогли преодолеть структурную безработицу, 

найти новые рабочие места, им придется проходить полное переобучение, быть 

готовым к тому, что образовательный процесс должен быть непрерывным. 

Одним из последствий такого отсутствия занятости является изменение 

привычек и культурных ориентиров, что порождает всё большую маргинализа-

цию, феминизацию рабочей силы, потребность в «множественной рабочей си-

ле», работе всех членов семьи, потерю людьми чувства собственного достоин-

ства. Усиливается ощущение незащищенности и страх потери работы у работ-

ников, которые пока еще работают на официальных рабочих местах. В то время 

как трудовые отношения становятся более ненадежными, намечается распад 

профсоюзов.   

Глобализация способна предложить миру положительные и отрицатель-

ные последствия, такие как развитие и открытие новых технологий и коммуни-

каций, повышение конкурентоспособности на экономическом рынке, инвести-

ции во внешнюю экономику, снижение цен на продукты, доступ к количеству 

товаров, доступных для населения. Однако есть негативные аспекты, такие как 

отсутствие гарантий выгод для развивающихся стран, сохранение и углубление 

международного неравенства, увеличение концентрации богатства, повышение 

уровня загрязнения окружающей среды, содействие культурной гомогенизации, 

повышение уровня безработицы, плохое качество продуктов питания и болезни, 

обесценивание национальной культуры. 
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