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Потребность людей в информации с каждым годом только растет. Каждый 

день люди ищут информацию по интересующим их вопросам и проблемам. 

Утолить эту потребность поможет хорошо написанная статья. Но одно дело – 

написать статью, другое – оформить её содержимое так, чтобы людям было 

удобно её читать и быстро находить нужную информацию. Для людей, которые 

публикуют статьи, процесс форматирования каждой представляется рутинной 

задачей. Например, преобразовать вид статьи из рисунка 1 в вид статьи из 

рисунка 2. 

 
Рисунок 1 – Статья до преобразования 
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Рисунок 2 – Статья после преобразования 

К счастью, наука и технологии не стоят на месте, и по мере развития, 

предлагают человечеству все более и более эффективные методы решения 

различных задач. Большинство однотипных задач, в том числе и эту, можно 

решить при помощи автоматизации. Однако, процесс создания такой системы 

тянет за собой проблемы, связанные с её работоспособностью. Одна ошибка 

может вывести всю систему из строя, что может привести к большим убыткам, а 

иногда даже к человеческим жертвам. Чтобы не допустить таких ситуаций, 

следует внимательно ознакомиться с понятием автоматизации процессов и 

правил создания автоматических систем, а так же ответственно подходить к их 

разработке. 

Автоматизация процессов представляет из себя подход к управлению 

процессами, основанный на применения информационных технологий. 

Благодаря этому подходу, возможно управлять операциями, данными, 

информацией и ресурсами за счет использования компьютеров и программного 

обеспечения. При этом доля участия человека в процессе сильно сокращается, 

либо исключается вовсе [1]. 

В сравнении с процессами, выполняемыми в ручном режиме, 

автоматизированные процессы обладают большей производительностью, 

меньшим временем выполнения, меньшей стоимостью процессов, а так же 

увеличивает качество выполняемых операций [2]. 

Учитывая все достоинства автоматизации, она не могла остаться без 

внимания со стороны предпринимателей. Автоматизация процессов, так или 

иначе, используется практически в каждом предприятии: автопилотирование 

различной техники, поддержания необходимых условий работы рабочих 

центров (например, поддержка температуры в коксовой печи), планирование и 
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распределение заданий и т.д. Даже обычная покупка товаров в магазине несет в 

себе несколько автоматизированных операций, и, учитывая количество покупок 

за сутки, выполнение их всех займет достаточно много времени. 

Для того, чтобы создать эффективную систему автоматизации, 

необходимо учитывать множество факторов, а так же соблюдать основные 

принципы автоматизации: 

• Принцип согласованности и гибкости – в рамках автоматизированного 

процесса действия должны быть согласованны друг с другом. От этого 

напрямую работоспособность всей системы. 

• Принцип комплексной интеграции – автоматизированная система 

должна иметь возможность интеграции в общую организационную среду. 

• Принцип независимого выполнения – все действия 

автоматизированного процесса должны выполняться с как можно 

меньшим воздействием на них человека [3]. 

Таким образом, из-за применения современных компьютерных технологий 

и разработке новых, человечество достигло огромных успехов в эффективности 

своих действий. Благодаря этому, люди смогли освоить околоземную орбиту, 

повысить собственный уровень жизни, освоить атомную энергию и т.п. 

Человечество может сфокусироваться на более сложных задачах и стремиться к 

новым высотам, оставив тормозящую прогресс однотипную рутину 

автоматическим системам. 
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