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В условиях цифровизации экономики и обострения конкурентной борьбы 

эффективность использования рабочего времени становится одним из ключевых 

факторов, определяющих успех предприятия. Производительность труда, бу-

дучи основным источником роста эффективности, напрямую зависит от того, 

насколько рационально организованы внутренние бизнес-процессы. 

Бережливое производство представляет собой управленческую концепцию, 

в центре которой находится последовательное исключение действий, не создаю-

щих ценности и концентрация усилий на том, что действительно важно для по-

требителя [1, с.212]. Суть подхода заключается в том, чтобы дать клиенту 

именно то, за что он готов платить, затрачивая на это минимум ресурсов. Ценно-

стью признаются только те характеристики продукта или услуги, которые имеют 

значение для потребителя. Все остальные операции независимо от того 

насколько они привычны или трудоемки относятся к потерям. 

Для устранения различных видов потерь в производственных и администра-

тивных процессах применяется комплекс инструментов и методов, составляю-

щих методологическую основу бережливого производства. К числу основных 

инструментов относятся: стандартизация работы, организация рабочего про-

странства, картирование потока создания ценности, визуализация, быстрая пере-

наладка оборудования, защита от непреднамеренных ошибок, система канбан и 

всеобщее обслуживание оборудования [2, с. 16]. 

Внедрение стандартов в рабочие процессы означает разработку и докумен-

тальное оформление наиболее действенных методов выполнения задач, обяза-

тельных для всех исполнителей. Такая унификация гарантирует стабильность 

операционных процедур, прогнозируемость исходов и создает основу для после-

дующей оптимизации. 

Система организации рабочего места, известная как 5S, является подходом 

к наведению порядка, состоящим из пяти последовательных действий. Работ-

ники сначала разделяют объекты, избавляясь от всего излишнего, затем опреде-

ляют фиксированные места для хранения необходимого, после чего системати-

чески поддерживают чистоту. Следующий шаг включает в себя установление 

нормативных правил для организации рабочего пространства, а заключительный 

этап посвящен непрерывному улучшению действующей системы и поддержа-

нию дисциплины. 



 

 

Производственные системы будущего: опыт внедрения Lean и экологических решений.  

Материалы V юбилейной международной научно-практической конференции.  

106.2                                    16-17 апреля 2026 г. 

Использование в организации такого метода бережливого производства как 

картирование потока создания ценности позволяет проследить жизненный цикл 

продукта, проанализировать взаимосвязи между этапами его создания, выявляя 

потери, оптимизируя и совершенствуя производственный процесс.  

Повышению эффективности производства, увеличению гибкости производ-

ственных процессов, сокращению издержек и времени простоя оборудования 

способствует использование такого инструмента бережливого производства как 

SMED (быстрая переналадка). В его основу заложено разделение всех операций 

на внешние и внутренние, стандартизация функций, совершенствование опера-

ций, а также автоматизация. Применение этого метода сокращает время пере-

хода с одного вида продукции на другой, обеспечивая оперативные технологи-

ческие изменения. В результате становится экономически выгодно выпускать 

продукцию мелкими партиями, оперативнее реагируя на изменения спроса. 

Защита от непреднамеренных ошибок или Poka-yoke представляет собой 

технические и организационные приемы, исключающие возможность соверше-

ния ошибки. Устройства, которые не позволяют установить деталь неправильной 

стороной, датчики, останавливающие станок при отклонениях или формы, в ко-

торые нельзя внести некорректные данные, помогают предотвращать ошибки 

еще на стадии их возникновения. 

Система канбан служит для организации вытягивающего производства, при 

котором последующие этапы заказывают необходимое количество деталей у 

предыдущих. Карточки или электронные сигналы передают информацию о по-

требности в материалах, что позволяет избегать перепроизводства и накопления 

излишних запасов, поддерживая непрерывный поток в заданном объеме. 

Всеобщее обслуживание оборудования или TPM (Total Productive 

Maintenance) предполагает участие всех сотрудников в поддержании оборудова-

ния в исправном состоянии. Операторы занимаются обслуживанием и мелким 

ремонтом, сервисные службы – более сложными работами. Такой подход позво-

ляет сократить простои, предотвратить внезапные поломки, повысив эффектив-

ность работы оборудования. 

Комплексное применение инструментов бережливого производства позво-

ляет предприятию последовательно устранять потери, повышая производитель-

ность и качество [7]. 

В деятельности организаций значительная часть рабочего времени управ-

ленческого персонала расходуется на действия, не создающие ценности для ко-

нечного продукта. Особое место среди таких потерь занимают совещания, кото-

рые при отсутствии четкой регламентации превращаются в источник скрытых, 

но существенных финансовых издержек. 

Философия бережливого производства предлагает системный подход к вы-

явлению и устранению подобных потерь. Восемь видов потерь, традиционно вы-

деляемых в рамках данной концепции, позволяют диагностировать проблемы на 

всех уровнях управления [3]. 

Перепроизводство проявляется в дублировании отчетов и избыточной доку-

ментации, сопровождающей совещания. Ожидание возникает, когда участники 

вынуждены тратить время на согласования или опаздывающих коллег. Особого 
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внимания заслуживает восьмой вид потерь – нереализованный человеческий по-

тенциал, когда творческие инициативы сотрудников остаются невостребован-

ными из-за неэффективной организации коммуникаций [4]. 

Анализ деловой практики последних лет свидетельствует о масштабности 

проблемы. Согласно исследованиям [5], рядовые сотрудники российских компа-

ний тратят на совещания до 13 часов в неделю, а руководители – до 20 часов, что 

составляет половину стандартной 40-часовой рабочей недели. В годовом исчис-

лении это эквивалентно потере более 300 часов на одного сотрудника. При этом 

значительная часть этих временных затрат обусловлена не содержательной необ-

ходимостью, а сложившимися рабочими регламентами. В работе дана количе-

ственная оценка последствий данной проблемы на примере ООО «Кемеровский 

ДСК». 

ООО «Кемеровский ДСК» занимается выпуском сборного железобетона, 

товарной арматуры, бетона и раствора. Основным видом деятельности является 

производство изделий из бетона для использования в строительстве [6]. 

На предприятии сложилась практика проведения онлайн-совещаний три 

раза в неделю продолжительностью около одного часа. В совещании принимают 

участие 26 сотрудников, среди которых административно-управленческий пер-

сонал, а также мастера участков. При этом для передачи информации и делеги-

рования задач достаточно присутствие 10 ключевых сотрудников. Таким обра-

зом, 16 человек, присутствующих на совещаниях, расходуют свое время нераци-

онально, отвлекаясь от выполнения производственных задач. 

В работе для ООО «Кемеровский ДСК» на основе показателя среднечасовой 

выработки осуществлен расчет экономических потерь. Показатель составил 2,86 

тыс. рублей в час. Согласно полученным результатам, упущенная выгода для 

предприятия составляет 11 600,16 тыс. рублей (при годовом фонде времени 4 056 

часов). Оптимизация состава участников совещания до 10 человек позволит 

сэкономить 2 496 часов рабочего времени или 7 138,56 тыс. рублей в год (таб-

лица 1).  

 

Таблица 1 – Временные и финансовые потери при различном количестве участ-

ников совещаний ООО «Кемеровский ДСК» в 2024 году 
Показатели При 26 человек на  

совещании 

При 10 человек на  

совещании 

Экономия 

Годовые затраты 

времени 

3р.*1ч*52нед*26чел=4056 ч. 3р*1ч*52нед*10чел=1560 ч. 2496 ч. 

Упущенная вы-

года 

4056ч*2,86 тыс. руб./ч. = 

11600,16 тыс. руб. 

1560ч*2,86 тыс. руб./ч. = 

4461,6 тыс. руб. 

7138,56 

тыс. руб. 

 

Представленный расчет свидетельствует о том, что избыточный состав 

участников совещаний, снижая эффективность использования трудовых ресур-

сов, приводит к финансовым потерям предприятия. 

В терминологии бережливого производства такую ситуацию можно класси-

фицировать как потерю, связанную с нереализованным человеческим потенциа-
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лом и ожиданием. Участие сотрудников в совещаниях, где их роль ограничива-

ется пассивным получением информации, отвлекает их от выполнения задач, со-

здающих ценность, снижает их мотивацию, что ведет к нерациональному ис-

пользованию рабочего времени. 

Таким образом, переход от отношения к рабочему времени как к бесплат-

ному активу к его восприятию как ценного ресурса требует пересмотра подходов 

к управлению. Методология бережливого производства предоставляет инстру-

ментарий для диагностики и устранения данного вида потерь. Количественная 

оценка экономических последствий, проведенная на примере ООО «Кемеров-

ский ДСК», показывает, что оптимизация проведения совещаний способна вы-

свободить значительные ресурсы и повысить производительность труда без при-

влечения дополнительных затрат. 
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