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Фродовые аномалии в электронной коммерции представляют собой серь-

езную угрозу для бизнеса, клиентов и экономической стабильности. В данной 

статье рассматривается роль глубокого обучения в выявлении фродовых ано-

мальных действий в электронной коммерции. Мы проанализируем принципы 

работы глубокого обучения, его применимость к анализу данных электронной 

коммерции и проведем обзор современных подходов к выявлению фродов с ис-

пользованием глубокого обучения [1-4]. 

Введение: Фродовые аномалии в электронной коммерции включают в 

себя различные виды мошенничества, такие как украденные кредитные карты, 

фальшивые транзакции и украденные учетные записи. Выявление и предотвра-

щение таких аномалий является приоритетной задачей для электронных ком-

мерческих платформ [5-8]. 

Принципы работы глубокого обучения: Глубокое обучение представляет 

собой раздел машинного обучения, основанный на искусственных нейронных 

сетях с многими слоями (глубокими нейронными сетями). Эти сети способны 

извлекать сложные зависимости из данных и обучаться на больших объемах 

информации без необходимости ручного определения характеристик [9-11]. 

Применение глубокого обучения в электронной коммерции: Глубокое 

обучение может быть применено к анализу данных электронной коммерции 

для выявления фродовых аномалий. Например, нейронные сети могут анали-

зировать поведение пользователей, характеристики транзакций и другие пара-

метры для выявления подозрительных активностей. 

Современные подходы к выявлению фродов с использованием глубокого 

обучения: Существует несколько современных подходов к выявлению фродов 

в электронной коммерции с использованием глубокого обучения, включая ис-

пользование рекуррентных нейронных сетей для анализа последовательностей 

действий пользователей, сверточных нейронных сетей для анализа изображе-

ний и текста, а также генеративных моделей для создания синтетических дан-

ных и обнаружения аномалий. 

Преимущества глубокого обучения в выявлении фродов: Преимущества 

глубокого обучения в выявлении фродов включают высокую точность и 
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способность к обработке больших объемов данных. Кроме того, глубокое обу-

чение способно автоматически извлекать признаки из данных, что делает его 

особенно эффективным для выявления сложных и невидимых шаблонов мо-

шенничества. 
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