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В современных условиях развития промышленности вопрос обеспече-

ния безопасности производственной деятельности и минимизации рисков 

жизнедеятельности приобретает особую актуальность. Информационные 

технологии играют ключевую роль в совершенствовании систем управления 

рисками, позволяя интегрировать сбор данных, мониторинг состояния обо-

рудования и предиктивную аналитику в единое цифровое пространство [6]. 

Особый интерес представляет анализ опыта ПАО «Северсталь» - одно-

го из крупнейших металлургических предприятий России. Компания актив-

но внедряет цифровые технологии для обеспечения надежности оборудова-

ния и снижения рисков жизнедеятельности персонала.  

Целью статьи является рассмотрение практик применения информа-

ционных технологий в управлении рисками жизнедеятельности на примере 

ПАО «Северсталь», а также разработка авторских рекомендаций по даль-

нейшему развитию цифровых инструментов, в частности с помощью 

дашбордирования. 

В научной литературе под риском жизнедеятельности понимается ве-

роятность возникновения неблагоприятных событий, связанных с условиями 

труда, техническими сбоями, авариями и другими факторами, влияющими 

на здоровье и безопасность человека. Система управления рисками жизне-

деятельности направлена на выявление, оценку, предупреждение и миними-

зацию последствий таких событий [1]. На промышленных предприятиях ос-

новное внимание уделяется рискам, связанным с безопасностью персонала, 

надежностью оборудования и технологическими процессами.  
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Этапы управления рисками включают в себя: идентификацию, анализ 

и оценку, разработку мер реагирования, а также постоянный мониторинг.  

Современные подходы к управлению рисками основаны на использовании 

информационных технологий, которые обеспечивают сбор данных в режиме 

реального времени, их обработку и анализ с применением цифровых моде-

лей и алгоритмов машинного обучения.  

Цифровизация играет важную роль в современном управлении риска-

ми на предприятии. Она позволяет не только фиксировать факты аварий, но 

и прогнозировать вероятность их возникновения, что существенно повыша-

ет устойчивость производства [7]. 

На примере деятельности отечественного вертикально-

интегрированного металлургического холдинга, ПАО «Северсталь», можно 

оценить особенности ключевых рисков производства. 

ПАО «Северсталь» - ведущая российская компания металлургической 

отрасли, включающая Череповецкий металлургический комбинат и ряд дру-

гих предприятий. Производственные процессы характеризуются высокой 

энергоемкостью, непрерывным циклом работы и сложной технологической 

структурой. Это обуславливает необходимость постоянного контроля за со-

стоянием оборудования и условий труда [8].  

Основные риски жизнедеятельности на предприятии связаны с отка-

зами агрегатов, нарушением технологических режимов, человеческим фак-

тором и воздействием опасных производственных факторов. Компания уде-

ляет особое внимание вопросам промышленной безопасности и управления 

рисками [3]: 

− сформирована корпоративная политика в области управления 

рисками и внутреннего контроля, 

−  внедрена система производственной безопасности, основанная на 

принципах предиктивного анализа и цифрового мониторинга. 

В ПАО «Северсталь» активно внедряются цифровые технологии, 

обеспечивающие комплексное управление надежностью оборудования и 

безопасностью производственных процессов. Одним из ключевых решений 

является ПО «Мониторинг и диагностика», которое представляет из себя 

информационную систему мониторинга надежности (ИСМД). Эта система 

объединяет данные от различных источников: датчиков, систем автоматиза-

ции и производственных отчетов в единую платформу, позволяя анализиро-

вать состояние оборудования и прогнозировать отказы. ИСМД используется 

для принятия решений о проведении технического обслуживания, что поз-

воляет сократить количество внеплановых ремонтов и повысить коэффици-

ент готовности оборудования [9]. 
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Другим примером реализации информационных технологий в целях 

обеспечения безопасности жизнедеятельности выступает ПО «Надежность». 

Это система диагностики состояния оборудования, позволяющих проводить 

предиктивное обслуживание на основе анализа параметров вибрации, тем-

пературы и других показателей [10]. В рамках проекта по цифровизации 

технического обслуживания была создана собственная система диагностики, 

обеспечивающая сбор и анализ больших данных с применением алгоритмов 

искусственного интеллекта. Такие решения позволяют не только снизить ве-

роятность аварий, но и повысить безопасность персонала, исключая нахож-

дение людей в потенциально опасных зонах. 

В 2017 году компания внедрила цифровую модель для предотвраще-

ния отказов на стане 2000 Череповецкого металлургического комбината.  

Модель анализирует поток технологических данных, выявляет отклонения 

от нормативных параметров и формирует предупреждения для операторов. 

Это позволило значительно снизить вероятность аварийных ситуаций и по-

высить стабильность производственного процесса. Подобные примеры ил-

люстрируют важность интеграции информационных технологий в систему 

управления рисками жизнедеятельности [11]. 

Внедрение цифровых систем мониторинга и диагностики на предпри-

ятиях ПАО «Северсталь» позволило достичь существенных результатов.  

Количество внеплановых остановок оборудования сократилось (до 5%), со-

кратилось время принятия решения по действиям в предаварийных ситуаци-

ях (до 50%), повысилась предсказуемость технологических процессов, 

улучшились показатели безопасности труда. Цифровые технологии обеспе-

чили переход от реактивного к проактивному управлению рисками, что осо-

бенно важно для предприятий с непрерывным циклом производства. Кроме 

того, использование единой информационной среды повысило прозрачность 

процессов и ускорило принятие управленческих решений [5]. 

Несмотря на очевидные преимущества, цифровизация управления 

рисками сопровождается рядом вызовов. К ним относятся необходимость 

интеграции новых решений со старыми системами, недостаточная готов-

ность персонала к работе с цифровыми инструментами, а также вопросы ки-

бербезопасности. Кроме того, важно обеспечить корректность и полноту 

данных, поступающих от производственных систем. Решение этих проблем 

требует комплексного подхода, включающего обучение персонала, разра-

ботку единых стандартов и повышение уровня цифровой культуры в органи-

зации [4]. 

По мнению автора, одним из перспективных направлений развития 

информационных технологий в управлении рисками является дашбордиро-

вание. Это создание интерактивных визуальных панелей, отражающих клю-
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чевые показатели состояния оборудования и производственной безопасно-

сти. Дашборды позволяют объединять данные из различных источников, 

обеспечивая наглядное представление динамики рисков и эффективности 

мероприятий по их снижению. В контексте ПАО «Северсталь» дашбордиро-

вание может стать важным элементом предиктивного обслуживания, инте-

грированным с системами диагностики и ИСМД. Применение дашбордов 

позволяет руководителям и инженерам оперативно отслеживать состояние 

оборудования, прогнозировать вероятность возникновения инцидентов и 

принимать решения в реальном времени.  

Кроме того, визуализация данных способствует повышению прозрач-

ности процессов и улучшению взаимодействия между подразделениями.  

Рекомендуется развитие корпоративной системы дашбордирования, вклю-

чающей показатели надежности, производственной безопасности и эффек-

тивности технического обслуживания [2]. 

Таким образом, применение информационных технологий в управле-

нии рисками жизнедеятельности на производстве является важнейшим фак-

тором повышения безопасности и устойчивости работы предприятия.  

Опыт ПАО «Северсталь» демонстрирует, что цифровизация позволяет эф-

фективно выявлять и предупреждать риски, оптимизировать техническое 

обслуживание и повышать производственную дисциплину. Дальнейшее раз-

витие системы управления рисками следует связывать с интеграцией 

дашбордирования, искусственного интеллекта и предиктивной аналитики. 

Это обеспечит более высокий уровень промышленной безопасности и сни-

зит вероятность критических ситуаций в условиях сложных производствен-

ных процессов. 
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