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Актуальность темы обусловлена необходимостью сохранения антро-

посоциальной направленности стратегии развития ресурсодобывающих 

регионов страны в условиях геополитической нестабильности. 

Цель исследования – акцентировать аспект безопасности жизнедея-

тельности в концепции человекоцентричности предприятий и отраслей ре-

сурсодобывающего региона. 

Гипотеза исследования заключается в том, что выделение аспекта 

безопасности жизнедеятельности (далее – БЖД), в первую очередь в части 

безопасности труда, в концепции человекоцентричных отраслей и пред-

приятий позволит обеспечить верный антропосоциальный вектор управле-

ния ими в сложных социально-экономических условиях. 

В нашем понимании человекоцентричные отрасли и предприятия – 

это те сферы, главным пунктом внимания руководства которых является 

человек труда. Такой подход предполагает, что его потребности, интересы 

и ценности становятся критерием принятия всех управленческих решений. 

Согласно человекоцентричному подходу в производстве, все техно-

логии, включая новейшие технологии искусственного интеллекта, служат 

интересам и потребностям сотрудников, тонко «адаптируясь под запросы 

каждого из них» [9]. Все технологии должны способствовать физическому 

и психологическому благополучию человека, а не только цифровому бла-

госостоянию предприятия и отрасли. 

Такой императив предопределяет два основных преимущества чело-

векоцентрического подхода: 1) повышение так называемой вовлечённости 

сотрудников, антропность (человечность) методов управления ими. «Чело-

векоцентричный подход учитывает конкретные потребности работников, 

развивает культуру сотрудничества» [8]; 2) возрастание социальной ответ-
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ственности, способствующей установлению и сохранению социального 

порядка. «Человекоцентричные организации учитывают инвестиции в со-

циальные проекты, экологические инициативы, поддержку местных сооб-

ществ» [5]. Последнее особенно важно для ресурсодобывающего региона с 

его историей экологических проблем. 

Измерение человекоцентричности в отраслях происходит при помо-

щи индекса человекоцентричности. Это – «комплексный показатель, кото-

рый оценивает, насколько компания ориентирована на интересы и потреб-

ности людей во всём многообразии их ролей: сотрудника, клиента, партнё-

ра, потребителя и других» [5]. Отметим те критерии, которые относятся к 

человеку труда – сотруднику компании: «1) благополучие сотрудников. 

Оценивается качество рабочей среды, баланс работы и личной жизни, воз-

можности для профессионального роста; 2) инновации для людей. Оцени-

вается, насколько инновационная деятельность компании направлена на 

улучшение жизни людей; 3) этика и прозрачность. Рассматриваются биз-

нес-практики компании, их соответствие этическим нормам и уровень от-

крытости перед ключевыми стейкхолдерами» [5]. 

В соответствии с ГОСТ Р ИСО 27500-2024 Эргономика. Организа-

ция, ориентированная на человека. Общие принципы [1], идентичным 

международному стандарту ИСО 27500:2016 «Организация, ориентиро-

ванная на человека. Общие принципы» [6], выделяют семь принципов че-

ловекоцентричных организаций, важных для ресурсодобывающего регио-

на. 

1. Использовать индивидуальные различия сотрудников как органи-

зационную силу. Учет антропного (человеческого) начала обеспечит гума-

низацию деловых организаций (фирм) [3] и отраслей. 

2. Применять общесистемный подход к работе, в частности, пони-

мать организационную структуру компании, взаимодействие ее компонен-

тов друг с другом и полученных результатов. Это может быть обеспечено 

благодаря многоуровневому анализу [7]. 

3. Гарантировать, что здоровье, безопасность и благополучие (со-

трудников – Е.Ж.) являются приоритетами организации. 

4. Сделать эргономичность продуктов и решений организации (удоб-

ство их использования), а также их доступность стратегическими целями. 

5. Ценить сотрудников и формировать осмысленную рабочую среду, 

в частности, развивать корпоративную культуру и поощрять стремление к 

совершенствованию. В условиях формирования экономики данных и зна-

ний [10] – и стремление к знаниям, с опорой на гуманистический подход 

[2]. 

6. Быть открытыми и заслуживающими доверия, в том числе внед-

рять социальные политики, которые могут быть выполнены на всех уров-

нях организации. 



7. Быть социально ответственными по отношению к сотрудникам, 

сообществам, окружающей среде. 

Человекоцентричность в контексте безопасности труда означает 

приоритет интересов и потребностей работников при организации рабочих 

процессов и обеспечении безопасности на рабочем месте. Это означает не 

только соблюдение формальных требований законодательства, но и созда-

ние условий, в которых сотрудники чувствуют себя комфортно, уверенно и 

защищенно, что в конечном итоге повышает их вовлеченность и произво-

дительность, а также снижает риски травматизма и профессиональных за-

болеваний. 

Человекоцентричность в безопасности труда включает в себя следу-

ющие шесть положений (см. табл.). 

Таблица 

Человекоцентричность в безопасности труда на предприятии 
 

Положение Формы реализации на 

предприятии 

Преимущества работникам 

и менежменту 

1. Участие работников в 

процессах обеспечения 

безопасности. 

1. Консультации руковод-

ства с работниками, учет их 

опыта и предложений при 

разработке и внедрении 

мер безопасности. Опросы, 

организация рабочих групп 

по безопасности, обучение 

и повышение осведомлен-

ности сотрудников о рис-

ках и способах их миними-

зации. 

1. Снижение уровня произ-

водственного травматизма 

и заболеваемости. 

2. Создание комфортных и 

безопасных условий труда. 

2. Обеспечение достаточ-

ного освещения, вентиля-

ции, эргономичной офис-

ной мебели и техники, про-

изводственного оборудова-

ния; минимизация физиче-

ских и психологических 

нагрузок, предотвращение 

переутомления человека 

труда. 

2. Повышение эффективно-

сти и производительности 

труда. Снижение уровня 

производственного травма-

тизма и заболеваемости. 

3. Поддержка физического 

и психического здоровья 

работников. 

3. Предоставление доступа 

к качественной медицин-

ской помощи, психологи-

ческой поддержке; органи-

зация мероприятий, 

направленных на улучше-

ние физической формы и 

эмоционального состояния 

сотрудников (от спортив-

но-оздоровительных до 

3. Повышение эффективно-

сти и производительности 

труда. Снижение уровня 

производственного травма-

тизма и заболеваемости. 



культурно-

просветительских меро-

приятий). 

4. Развитие культуры без-

опасности. 

4. Формирование в органи-

зации атмосферы, в кото-

рой безопасность является 

безусловной ценностью 

(пирамида А. Маслоу), а 

сотрудники чувствуют себя 

ответственными в своей 

части за ее обеспечение. 

Это включает в себя обуче-

ние, мотивацию, признание 

достижений в области без-

опасности внутри корпора-

тивного сообщества. 

4. Укрепление корпоратив-

ной культуры и командного 

духа. 

5. Индивидуальный подход 

к обеспечению безопасно-

сти. 

5. Учет особенностей каж-

дого работника (интересов, 

возраста, опыта, состояния 

здоровья) при определении 

мер безопасности и органи-

зации работы. 

5. Улучшение имиджа и 

репутации компании как 

социально ответственной. 

6. Обеспечение обратной 

связи и реагирование на 

трудовые инциденты и 

конфликты. 

6. Внедрение прозрачной 

системы отчетности о 

травмах и происшествиях, 

проведение справедливых 

и объективных расследова-

ний и принятие мер по 

предотвращению повторе-

ния подобных случаев. 

6. Снижение текучести 

кадров. Улучшение имиджа 

и репутации компании как 

социально ответственной. 

 

Из таблицы видно, что человекоцентричность в безопасности труда 

является не только моральным императивом собственников компаний, ин-

струментом для повышения экономической эффективности (продуктивно-

сти) бизнеса, но и способствует повышению качества жизни работников 

предприятия. 

В настоящее время человекоцентричные технологии используют фи-

нансово-состоятельные предприятия ОПК, нефтегазовой сферы и Росато-

ма. Губернатор Кемеровской области – Кузбасса И. Середюк договорился 

с генеральным директором компании «Росатом Сервис» Е. Сальковым об 

обеспечении экономики региона высококвалифицированными кадрами и 

технологическими инновациями. «Соглашение позволит: 

– внедрять передовые решения в сфере биотехнологий и возобновля-

емых источников энергии; 

– создать в регионе благоприятный инвестиционный климат; 

– обеспечить инновационное развитие промышленного производ-

ства; 



– нарастить количество приоритетных и перспективных научных ис-

следований; 

– развить кадровый потенциал региона» [11]. 

Такой подход соответствует стратегическим задачам развития реги-

она и потому определяет постановку целей отраслей и предприятий, дей-

ствующих на его территории, а также профильных государственных обра-

зовательных организаций, включая КузГТУ. 

Таким образом, гипотеза о том, что выделение аспекта безопасности 

труда и шире БЖД в концепции человекоцентричных отраслей и предпри-

ятий в целом позволит повысить эффективность управления ими, может 

считаться обоснованной. 

Практическая применимость результатов исследования состоит в 

возможности использования представленных выше положений безопасно-

сти труда в качестве мероприятий по совершенствованию управления пер-

соналом на предприятиях. 

Итак, теоретический анализ основных положений концепции челове-

коцентричных предприятий с позиции БЖД в части труда позволил утвер-

ждать, что обеспечение требуемой результативности предприятий и отрас-

лей ресурсодобывающего региона во многом определяется человеческим 

потенциалом их сотрудников, который необходимо постоянно поддержи-

вать и развивать в современных социально-экономических условиях. 
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