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Аннотация: В статье рассматривается актуальная на сегодняшний день тема без-

работицы. Основным субъектом социальной поддержки безработных граждан являются 

государственные службы занятости населения, где безработные могут пройти профес-

сиональную ориентацию, освоить востребованную на рынке труда профессию, получить 

психологическую поддержку и трудоустроиться в короткие сроки. 
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Annotation: The article discusses the current topic of unemployment. The main subject  

of social support for unemployed citizens is the state employment services, where the unemployed 

can undergo vocational guidance, master the profession demanded in the labor market, get psy-

chological support and find a job in a short time. 
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Социальная роль человека зависит от его положения в социуме. Отсутствие работы 

меняет статус человека в его «среде» и влияет на общее психологическое состояние инди-

вида. Длительное отсутствие работы (более 3 месяцев) приводит к апатии, к ощущению 

ненужности, снижению самооценки, уровня притязаний личности, что разрушает социаль-

ную позицию человека и нарушает психологическое здоровье. 

По данным анализа Ю. В. Герция, С. Л. Дановского общая эмоциональная структура 

личности безработных усложняется, а эмоциональная подавленность, переживание чувст-

ва безнадежности и страха за будущее растет. [1] 

Ведущей деятельностью в период взрослости, является трудовая деятельность человека.  

Характерными чертами безработных граждан являются: переживания состояния депрес-

сии; снижение чувства удовлетворенности жизнью; усиление чувства одиночества; потеря 

ощущения времени, отсутствие распорядка дня; нарастание апатии, пассивности и покорно-

сти; преобладание настроений пессимизма и фатализма в отношении к жизни в целом; потеря 

стремления к упорядоченности в своей жизни; повышение возбудимости, агрессии [3]. 

Основным субъектом социальной поддержки безработных граждан в период поиска 

работы, являются государственные службы занятости населения. 

Численность зарегистрированных безработных граждан в центре занятости г. Прокопьев-

ска на 1 января 2019 года составила 1081 человек, из них мужчин с высшим образованием – 138; 

женщин с высшим образованием – 186; со средним профессиональным образованием мужчин – 

175; со средним профессиональным образованием женщин – 300; полным средним образовани-

ем мужчин – 120; полным средним образованием женщин – 162 человека. 

По оценкам специалистов Г. В. Залевского, А. Ю. Шпикалова, Ю. М. Плюснина женщины 

сильнее, чем мужчины переживают утрату прежних социально-трудовых позиций [6]. 

Задача службы занятости состоит в переориентировании безработных с неадаптив-

ными стратегиями поведения на компенсаторную линию поведения [5]. 

В рамках проведения работ местным центром занятости с целью, снижения численности 
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незанятого населения выделяются такие этапы: поиск вариантов получения опыта работы, 

трудоустройство по смежным специальностям; разработка плана получения работы; получе-

ние навыков делового общение, в процессе социальной адаптации, это позволяет сформиро-

вать уверенную личность, которая готова к обсуждению вопросов по трудоустройству. 

С 23 января 2014 года приказом департамента труда и занятости населения Кемеров-

ской области №5 утвержден Административный регламент предоставления государствен-

ной услуги по организации профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы 

деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения профессионального обучения 

и получения дополнительного профессионального образования (далее – государственная 

услуга по профессиональной ориентации) [2]. 

Регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности госу-

дарственной услуги, создания комфортных условий для получателей государственной услуги. 

Получить услугу по профессиональной ориентации могут граждане, как Российской Федера-

ции, так и иностранные граждане, лица без гражданства, включая безработных граждан. 

Результатом предоставления государственной услуги является получение гражданином 

заключения, которое содержит рекомендуемые виды профессиональной деятельности. [2] 

В ходе проводимых мероприятий, снижается тревожность, эмоциональное напряже-

ние, появляется уверенность, и оптимистический настрой. 

С целью психологической поддержки безработных граждан в центре занятости насе-

ления проводятся групповые тренинговые занятия. В результате работы группы специали-

стов было установлено, что 85% участников активизировали поиск работы, 90% безработ-

ных отмечали, что стали чувствовать себя увереннее, у 60% участников произошли пози-

тивные изменения личностных качеств. По данным центра занятости населения, 30% уча-

стников трудоустроились в ближайшее после занятий время, 10% участников нашли же-

лаемую работу еще в процессе тренинга. 

На базе центра занятости населения проводится профессиональное обучение и пере-

подготовка безработных. Профессиональное обучение – это один из эффективных путей 

профессионального и личностного развития, который влияет на эффективный поиск рабо-

ты. В 2019 году в рамках государственной программы Кемеровской области «Содействие 

занятости населения Кузбасса» на 2014-2021 годы планируется организовать профессио-

нальное обучение для 5,4 тысяч безработных граждан, 930 работающих и незанятых граж-

дан предпенсионного возраста, 390 женщин в период отпуска по уходу за ребенком 

до достижения им возраста трех лет, 70 незанятых граждан, которым в соответствии с за-

конодательством РФ назначена страховая пенсия по старости и которые стремятся возоб-

новить трудовую деятельность [2]. 

Одним из эффективных мероприятий, являются ярмарки вакансий, куда приглаша-

ются представители различных предприятий и организаций, что позволяет эффективно ис-

пользовать возможность по трудоустройству безработных граждан. 

К. Леана, Д. Фельдман установили следующую закономерность: чем дольше индиви-

дуумы находятся без работы, тем менее обратимой они считают сложившуюся ситуацию 

и, следовательно, тем ниже оценивают свою способность восстановить сравнимую с про-

шлой занятость [4]. 

Проблема поиска работы людям с ограниченными возможностями является наиболее 

острой, так как подбор рабочих мест осложнен ограничениями по состоянию здоровья. 

Специалисты службы занятости помогут подобрать  работу, как на постоянной, так и на 

временной основе. 

Пятый год подряд в Кемеровской области реализуются мероприятия по содействию 
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трудоустройству инвалидов, которыми предусмотрено возмещение затрат работодате-

лям на приобретение, монтаж и установку оборудования для оснащения рабочих мест для 

трудоустройства инвалидов [2].  

Поиск путей выхода из сложившейся ситуации, обучение навыкам эффективного де-

лового общения, формирование четкого профессионального плана, повышение активности 

и ответственности личности становиться приоритетной задачей психологов центра занято-

сти населения.  
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