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По мнению Фоминых Е. В., «пресс-секретарь на государственной 

службе - это прежде всего официальным лицо гос. органа»[5]. «Основная его 

задача – это информирование общества по различным вопросам, связанным с 

государственной деятельностью»[5]. Однако, это не единственная функция 

пресс-секретаря, как правило, данная должность отличается 

многогранностью и особой важностью. В книге В. Э. Согомоняна «Пресс-

секретарь президента: все о работе пресс-секретаря главы государства» 

подробно описываются основные требования к деятельности данного 

специалиста. «По мнению ученого, пресс-секретарь должен выражать 

позицию своего государства относительно различных вопросов, 

руководствуясь при этом решением президента»[1]. 

Кроме того, задачи специалиста по связям с общественностью могут 

изменяться в зависимости от обстановки в стране, характера конфликтных 

ситуаций, стратегии политической власти. 

Одной из важнейших задач специалиста по связям с общественностью 

является умение управлять возникшей кризисной ситуацией. По мнению 

профессора А. Н. Чумикова, кризис в PR-среде характеризуется как 

чрезвычайное, экстремальное, катастрофическое положение. 

В учебнике В. В. Ворошилова «Журналистика» дается четкое 

определение деятельности пресс-секретаря, а также основные задачи и 

функции руководителя пресс-службы [1]. 

 «Включенность пресс-секретаря в обратную связь общения 

руководства и общественности реализует управленческую функцию его 

деятельности…» [1, c. 315]. Сообщения, передаваемые пресс-секретарем, 

получают ответную реакцию аудитории. При помощи данных сведений 

создается новая, более эффективная модель общения учреждения с 

обществом и представителями СМИ. 

Рассмотрим деятельность секретаря пресс-службы на примере работы 

пресс-секретаря президента РФ Д. С. Пескова.  

Д. С. Песков активно комментирует различные кризисные ситуации и 

высказывает свою четкую позицию по какому-либо вопросу. Тем самым 

пресс-секретарь президента налаживает тесную взаимосвязь с 

представителями СМИ и увеличивает рост доверия населения к власти. 

Например, осенью 2019 г. большинство комментариев было посвящено теме 

оппозиции, в марте 2020 г. – поправкам в Конституции. В конце марта – 
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начале апреля содержание комментариев в основном составляет тема 

коронавируса  [2]. 

Объекты комментариев пресс-секретаря Президента делятся на два 

вида: 

1. Автор информирует о позиции Президента или Кремля по поводу 

каких-либо событий. Этот вид характерен для большинства текстов.  

2. Автор поясняет слова и действия самого Президента. 

Наряду с информативной, реализуется воздействующая функция, 

когда речь пресс-секретаря приобретает свойства стратегического текста. 

Следующие, речевые действия, направленные на достижение 

воздействующей коммуникативной цели, представляют собой речевые 

стратегии: 

1. Изложение мнения как неопровержимого факта: «Государственное 

СМИ не может давать [информацию], как дает «Дождь». «Дождь» может 

позволить себе безответственность, это частное СМИ» (Д. Песков о 

засекречивании информации в СМИ). 

2. Информация преподносится как известная всем, включая адресата: 

«Существование проблем никто не скрывает…» (там же). «Вы знаете, 

что следствие имеет право…» (Д. Песков о деле Ивана Голунова); «Ну 

неужели вы этого не понимаете?» (Д. Песков о применении насилия на 

митингах). 

3. Сравнение с худшим: «в Америке его застрелили бы» (там же). 

4. Сравнение полномочий: «Это вам нужно обращаться в 

правоохранительные органы, а у президента есть иммунитет» (Д. Песков о 

возможности оштрафовать Президента). 

 «Наши американские друзья сейчас проходят через очень нелегкий 

электоральный цикл. И находясь в электоральном цикле, так или иначе, они 

являются заложниками определенных, опять же старых как мир сценариев, 

где Россия всегда ложилась, так сказать, на алтарь этих электоральных 

кампаний в качестве жертвы…» [3]. 

Ироничные высказывания свойственны русской речи, поэтому 

граждане России положительно оценивают использование иронии в речи 

представителей государственной власти. 

Таким образом, пресс-секретарь является незаменимым носителем 

сведений "от первого лица", то есть может предоставить любую 

интересующую человека информацию в кротчайшие сроки. Пресс-секретарь 

должен обладать полным арсеналом средств PR.  
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