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Одной из особенностей современного этапа развития экономики явля-

ется существенное увеличение и перераспределение информационных пото-

ков между субъектами хозяйственных отношений. В связи с этим многократ-

но увеличивается значимость информационных факторов в экономике. Ин-

формация стала полноценным экономическим ресурсом и одним из основных 

элементом в управлении хозяйствующим субъектом [8, 10]. 

Для объективного понимания данного фактора необходимо оценить из-

менение влияния информационного аспекта в управлении субъектом, систе-

мой организации потоков внутренней и внешней информацией, средств поис-

ка, получения, обработки и распределения. 

Под информационным потоком понимается совокупность данных, поз-

воляющих хозяйственной системе осуществлять своё функциональное назна-

чение. В идеале информационные потоки должны иметь достаточно четкую и 

стабильную иерархическую структуру. Строгая иерархичность существенно 

упрощает процесс управления тем, что каждый следующий уровень хозяй-

ственной системы решает некоторую частную задачу распределения имею-

щихся ресурсов в условиях относительной самостоятельности. Если рассмат-

ривать это положение с формальной точки зрения, то управляемость системы, 

представленной плоским графом - деревом, является адекватной практически 

в любой момент времени в связи с тем, что информационные потоки строго 

ориентированы и разделены на прямой и обратный. Принципиально важным 

является положение, при котором преобразование прямого потока в обратный 

происходит на самом нижнем уровне хозяйственной системы, обратное пре-

образование - только на высшем уровне. Это положение определяет ряд спе-

цифических особенностей, присущих хозяйственным системам любого уров-

ня с централизованной системой управления [9]. 

Одной из главных особенностей хозяйственных систем описанной 

структуры является четко выраженная совокупность обратных связей в виде 

информационных потоков, направленных строго к вышестоящему уровню 

хозяйственной системы. Естественно, что реакция хозяйственной системы 

при такой структуре обратных информационных потоков практически всегда 

имеет лаг запаздывания, причем характерной чертой любой социально- эко-
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номической системы является не одномоментное запаздывание, а распреде-

ленное, иногда на достаточно длинном временном интервале. Отсюда следует 

обязательное искажение обратного информационного потока. Это искажение 

можно рассматривать как минимум в двух аспектах: количественном и каче-

ственном [1]. 

Количественный аспект искажения информационного потока обу-

словливается, прежде всего, длиной пути его прохождения и числом выше-

стоящих уровней хозяйственной системы. Если учесть специфику информа-

ционных потоков, порождающихся хозяйственной системой, и заключаю-

щейся в достаточно большом многообразии компонентов потока, то объек-

тивно поток при переходе на следующий уровень не может не иметь искаже-

ний, так как на каждом уровне происходит укрупнение компонентов без сни-

жения многообразия их совокупности. Субъективные факторы - технические 

и технологические способы движения информационных потоков также ока-

зывают немаловажное воздействие и вносят свою лепту в степень искажения, 

иногда весьма значительную [5]. 

Качественный аспект движения обратных информационных потоков 

можно рассматривать с разных сторон. Главным же выступает то, что можно 

назвать инфляцией информационного потока. Это понятие включает в себя 

как минимум два момента. Во-первых, происходит старение информации в 

связи с достаточно длительным процессом ее прохождения по хозяйственной 

системе. Устаревание информации - объективная реальность, которую можно 

лишь ускорить или замедлить, но нельзя предотвратить. Во-вторых, то новое 

качество, которое получает информация, искажаясь в потоке в процессе дви-

жения. Совокупность перечисленных моментов рождает новое качество ин-

формации, оценить которое весьма проблематично хотя бы по той причине, 

что оно также подлежит искажению в каждый последующий момент суще-

ствования информационного потока [4]. 

Если учесть высокую связность отдельных элементов хозяйственной 

системы достаточно высокого уровня, например, региона, то прохождение 

информационного потока от одного низшего звена к другому может занять 

достаточно большое количество времени. При этом информация, пройдя путь 

через все подуровни наверх к подсистеме, ведающей распределением ресур-

сов, и спустившись вниз по другой ветви графа, помимо искаженности может 

потерять значительную долю актуальности, что приведет к снижению управ-

ляемости низшего звена этой подсистемы. 

Два рассмотренных аспекта движения информационных потоков в хо-

зяйственной системе в равной степени применимы как к прямым, так и об-

ратным потокам, за исключением может быть некоторой специфики, обу-

словленной относительной первичностью прямого информационного потока 

в условиях централизованного управления хозяйственной системой [2]. 

Вышеизложенное достаточно убедительно демонстрирует пороки, при-

сущие методам централизованного управления субъектами экономической 

деятельности на любом уровне в информационном аспекте этого вопроса 
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[3,7]. 

Информационные потоки, определяющие уровень управляемости в со-

временных условиях функционирования хозяйственных систем претерпели 

существенные изменения. Как наиболее характерные, при условии, что вы-

полняется требование достоверности информации, можно отметить следую-

щие: 

– снижение мощности информационных потоков при одновременном 

возрастании их объемов; 

– сокращение цикла жизни информационного потока; 

– возможность циркулирования информации между разными подуров-

нями хозяйственной системы. 

Мощность информационного потока снижается в силу приобретения 

отдельными подсистемами права распоряжения ресурсами, поэтому не воз-

никает необходимости согласования между подуровнями своих действий по 

использованию ресурсов. Возрастание объемов информационных потоков 

обусловлено увеличением числа субъектов хозяйствования, имеющих право 

распоряжения ресурсами. Таким образом, происходит то, что можно назвать 

эффектом «распыления» информации. Уменьшение цикла жизни информаци-

онных потоков или, другими словами, протяженности потока во времени, 

происходит за счет его функционирования в неиерархической структуре хо-

зяйственной системы, что и дает возможность обмену информацией между 

отдельными подуровнями одной или разных систем [12]. 

Одной из главных особенностей современного этапа развития экономи-

ки является усиливающаяся роль неиерархической структуры функциониро-

вания экономики. Формально такая структура описывается неплоским гра-

фом, где каждое ребро есть информационный поток между отдельными субъ-

ектами хозяйствования. Принципиальным отличием информационного пото-

ка в такой структуре от иерархической структуры является размывание поня-

тий «обратная связь» и «прямая связь». Поскольку субъекты хозяйствования 

наделяются равными правами владения и распоряжения ресурсами утвержде-

ние о прямом или обратном воздействии их друг на друга становится доста-

точно условным. Здесь уместнее говорить об информационном потоке, кото-

рый в один и тот же момент времени может быть представлен как обеспечи-

вающий прямое и обратное воздействие на взаимосвязанные объекты хозяй-

ствования. Но надо иметь в виду, что такое представление носит искусствен-

ный характер и служит, в основном, для целей анализа функционирования то-

го или иного субъекта хозяйствования либо подсистемы, включающей сово-

купность субъектов [6]. 

Важной особенностью существующих неиерархических структур хо-

зяйственных систем является обособленность информационных потоков и, 

как следствие, относительно небольшой их жизненный цикл. С одной сторо-

ны, нет необходимости исследовать все дерево, через которое проходит по-

ток, что значительно облегчает анализ структуры, но, с другой, сложнее ста-

новиться отслеживать причинно-следственные связи тех изменений, которым 
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подвержена система. При достаточно быстрых изменениях, происходящих в 

информационных потоках, не удается, как правило, адекватно оценить реак-

цию системы. Связано это с природой любой хозяйственной системы как 

естественной части социально-экономической системы, её инерционностью. 

Время реакции на внешние возмущения и внутренние изменения бывает до-

статочно длительным и почти никогда моментальным. 

Инерционность, заложенная в сути хозяйственной системы, не позволя-

ет, анализировать успешность или не успешность функционирования послед-

ней лишь на основе первичных данных информационного потока. Учет сте-

пени инерционности при анализе функционирования хозяйственной системы 

возможен на преобразованных данных потока таким образом, чтобы в любой 

момент времени характеристики системы учитывали предысторию ее разви-

тия. Стыки данных, обусловленные дискретным характером потока, не долж-

ны иметь разрывов, что обеспечивается в общем случае применением сплай-

нов для последующего анализа. 
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